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Region Stockholm

DHR ar en idéburen demokratisk organisation for och av personer med
nedsatt rorelseféormaga. Genom att skapa opinion och paverka de politis-
ka besluten arbetar vi for ett 6ppet Sverige, dar personer med nedsatt
rorelseférmaga inte blir utestangda. Utgangspunkterna i vart arbete ar FN:s
konvention om méanskliga rattigheter fér personer med funktionsnedsattning
och hallbarhetsmalen i agenda 2030.

DHR:s organisation ar uppbyggd i tre nivaer. riksférbund, region/distrikt och
avdelningar.

Vart uppdrag — sa har arbetar vi

DHR Region Stockholms rattighetspolitiska arbete fokuserar pa allman
kollektivtrafik och fardtjanst, halso- och sjukvard, hjalpmedel, rehabilitering
och habilitering, kultur samt regional utveckling.

Forutom att bedriva aktiv paverkan inom vara rattighetspolitiska omraden
ansvarar regionstyrelsen for att ge rad och stod till vara tio DHR-avdelning-
ar; Botkyrka-Salem-, Huddinge-, Nacka-Varmdo-, Norrtélje-, Nyndshamn-
Haninge-, Stockholms-, Sundbybergs-, Sddertalje-, Tyres6- och Tabya-
vdelningen.

Genom den samverkansoverenskommelse som uppréttats mellan funktion-
shinderrérelsen | lanet och Region Stockholm ska DHR Region Stockholm,
Funktionsratt Stockholms lan och Synskadades Riksforbund Stockholm
Gotland tidigt medverka i arbetet med att bereda fragor som beror livssitu-
ationen for personer med funktionsnedsattning. Vi har darfor atagit oss att
tillhandahalla aktiva och palasta representanter till Regionens olika samver-
kansrad.

Vart praktiska arbete genomfors bland annat genom att vi har represen-
tanter i olika Samverkansrad inom regionen. Var roll i de olika samverkan-
sraden ar viktig, eftersom vi kan bli en garant for att funktionshinderpers-
pektivet inte gloms bort.
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Fortroendevalda, sammantraden och personal

DHR Region Stockholms arbete styrs av en arsmotesvald styrelse
bestaende av tio ledamoter varav sex ar kvinnor och fyra ar man. Av styrel-
sens ledamoter har alla utom en nedsatt rorelseférmaga.

Under aret har styrelsen genomfort 13 protokollforda styrelsesamman-
traden och tre styrelsekonferenser.

Styrelsen har aven utsett ett arbetsutskott bestaende av ordférande, vice
ordférande, kassor och personalansvarig styrelseledamot.

Styrelsen och revisorer

Ordférande Jaan Kaur, Stockholmsavdelningen

Vice ordférande Lena Haglof, Stockholmsavdelningen
(t.o.m. 14 november)

Liza Syeda, Huddingeavdelningen
(fr.o.m. 15 november)

Kassaftrvaltare Yvonne Bjorkman, Sundbybergsavdelningen

Ledamoter Anna Westerberg, Tabyavdelningen,
Emelie Utas, Stockholmsavdelningen,
Johan Dibb, Stockholmsavdelningen,
Liza Syeda, Huddingeavdelningen,
Magnus Lindmark, Stockholmsavdelningen,
Patrick Englund, Huddingeavdelningen,
Tania Laserna Vargas, Huddingeavdelningen.

Ordinarie revisorer Nina Jonsson, Sodertéljeavdelningen och
Anders Runnman, Nynashamn-Haningeavdelningen

Revisorssuppleant Karin Saaf Goransson, Stockholmsavdelningen

Siffergranskningen har utforts av Monica Hedberg, auktoriserad revisor,
Ohrlings PriceWaterhouseCoopers AB.
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Region Stockholm

Vid arsmotet valdes Karin Delén Enskededalen (sammankallande) och Li
Kallstrom, Akersberga till valberedning.

Kansliet

DHR-regionens kansli ligger i Sundbyberg. Under aret har kansliet beman-
nats av tre deltidsanstallda personer varav tva anvander rullstol.

Lena Haglof, kanslisamordnare (fr.o.m. 15 november), Ingela Larsson,
ombudsman - information och kommunikation och Sari Nykvist, ombuds-
man - rattighets-/intressepolitik

Arsmote

Vid arsmétet den 22 april pa Quality hotell Winn deltog 44 personer varav
15 valda ombud.

Ekonomi

Under aret har DHR-regionen erhallit ekonomiskt bidrag fran Region Stock-
holm. Darutover har vi haft intdkter i form av medlemsavgifter, hyresintak-
ter, deltagaravgifter samt projektbidrag.

| vrigt hanvisas till Arsredovisningen.

Intressepolitiskt arbete
Utbildning for representanter i samverkansraden

DHR-regionen och dess avdelningar utser representanter i de kommunala
och regionala samverkansraden. Under aret har fyra utbildningstillfallen for
dessa anordnats.

Vid dessa har information lamnats om FN-konventionerna samt svensk och
europeisk diskrimineringslagstiftning, hur en kommun och dess namnder
fungerar samt vilka ansvarsomraden en kommun har. Vi har ocksa talat om
DHR:s ideologi och framtid samt fatt information om hur Region Stockholm
arbetar med fragor som speciellt rér personer med nedsatt rorelseférma-
ga. Utbver detta har information lamnats om Agenda 2030 och hur vi kan
anvanda den i vart arbete i samverkansraden. Under dessa tillfallen har det
aven funnits mojlighet till erfarenhetsutbyte.

HUNDRA AR AV
FRIGORELSE
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Samverkan med Regionens ledning

Samverkan

Viktiga delar av vart arbete kanaliseras genom de olika samverkansformer
vi har med regionen och Trafikverket.

Regionstyrelsens samverkansrad

| detta samverkansrad traffas politiker utsedda av Regionstyrelsen och
funktionshinderrérelsens representanter.

Samverkansradet har fatt presentation av budgeten 2024. Bland annat om
avgiftshdjningar av patientavgifter och kollektivtrafiktaxan. DHR Region
Stockholm har uttryckt oro for att personer ska avsta nodvandig vard pa
grund av kostnadsskal. Politikerna havdar att det framst ar de som séllan
soker vard som kommer att bertras eftersom hogkostnadsskyddet intrader
redan efter ett fatal besok.

Begransningen av vardval liksom digitalisering ar fragor som har behand-
lats. Samverkansmodellen har ocksa diskuterats saval i radet som i work-
shops.

| radet har vi darutover aktualiserat fragor om hur trygghet, sakerhet och
tillganglighet for personer med nedsatt rérelseférmaga eller andra funk-
tionsnedsattningar kommer att prioriteras och garanteras vid terrorhot eller
katastrofer i allmanna miljoer sasom exempelvis pa sjukhus eller i kollek-
tivtrafik.

Tillganglighet vid och till radets moten har inte fungerat. Vi har valt att byta
lokal och ajournera moten utan att hittills lyckats l6sa problemet. En repre-
sentant fran funktionsratt Stockholms lan har utestangts fran moten efter-
som hdrselslingan inte fungerat.

Bidragsgruppen

Samverkansradet har konstaterat att Region Stockholms stod till funktion-
shindersrdrelsens intressepolitiska arbete ar oférandrat med 59 miljoner
kronor 2024. Dessa bidrag bereds av en utsedd bidragsgrupp bestaende
av partiforetradare och foretradare fran rorelsen. | gruppen diskuteras prin-
ciper for bidragsgivningen och det forslag som forvaltningen tagit fram.
Beslutet om bidrag fattas sedan av Regionstyrelsen och regionfullmaktige.

Kulturférvaltningens samverkansrad

Radet har fyra moten per ar. Samverkansradet har informerats om kul-
tur-forvaltningens budget 2023, som bland annat innehaller forstarkning av
folkbildningens villkor, fortsatt avtal med Konserthuset, kulturpris till barn-
och ungdomslitteratur.

Radet har fatt information om kompetenscentrum for kultur och halsa. De
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Region Stockholm

verkar for att kultur integreras i regionens vard och omsorg med fokus pa
hela manniskan Vi har som rad lyft fram énskemal om att aven synskadade
raknas med i detta Just nu prioriteras psykiatri fér barn och unga samt
aldre, det finns dock utrymme for fler omraden. Ett annat fokus ligger pa
utbildning och forskning.

Vi har aven tagit del av projekt “Konst i Ambulansfordon”. Syftet med pro-
jektet ar att forbattra ambulansvarden for saval patienten som ambulan-
spersonal for att minska stress som oro.

Erik Persson (S), kulturnamndens ordférande, har presenterat sin syn pa
kulturens roll. Hans ambition ar att lyfta regionens kulturutbud sa att det far
genomslag.

Halso- och sjukvard
Halso- och sjukvardsforvaltningens samverkansrad

Halso- och sjukvardsforvaltningen har haft fem samradsméten under

aret. Darutdver har DHR Region Stockholm traffat presidiet for Halso- och
sjukvardsforvaltningen vid tva tillfallen. Dar har vi bland annat tagit upp
fragor om avgifter och hogkostnadskort for hjalpmedel samt BOSSE - Rad,
Stod & Kunskapscenter.

DHR region Stockholm har lamnat synpunkter pa upphandling av ambulan-
shelikoptrar. Dar papekade vi bland annat vikten av att patienter far lever-
ans av sina hjalpmedel till sjukhuset. Eftersom hjalpmedel inte far plats
varken i ambulans eller ambulanshelikopter anser vi att fardtjansten ska
ansvara for transport av den skadades hjalpmedel till sjukhuset.

Workshop om stod

Halso- och sjukvardsforvaltningens (HSF) samrad har haft tva workshops
for framtagande av stod kring diskriminering och bemdtande av patienter

i varden. Vid dessa deltog en representant fran Funktionsratt. Infor dessa
workshops hade 6vriga organisationer ett méte dar DHR Region Stockholm
bland annat tog upp den fysiska tillgangligheten.

Geografiska principer for sjukvarden

Halso- och sjukvardsforvaltningen beskrev tva uppdrag i budgeten for
2023. Halso- och sjukvardsnamnden fick i uppdrag, att i samrad med
primarvardsnamnden, inféra tydliga geografiska principer fér halso- och
sjukvarden i syfte att sakerstélla en jamlik etablering av vard samt 6kad
geografisk kontroll. Regionstyrelsen fick i uppdrag att tillsatta en parlamen-
tarisk utredning angaende styrningen av den egenagda vardproduktionen.
DHR Region Stockholm har lyft vikten av att det maste finnas vard i hela
var region.
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Halso- och sjukvardsforvaltningen har lamnat information om Sjukhu-
savtal 2024. Fraga stalldes om vad som &r viktigt ur ett patientperspektiv
att ta hansyn till i det fortsatta arbetet med sjukhusavtal 2024. DHR region
Stockholm lyfte frAgan om att sjukhusen inte &r tillrackligt tillgangliga och
anvandbara, det fattas liftar, breda britsar, sittvagar med mera

Ledsagning pa sjukhus

| budget for 2023 uppdrogs at halso- och sjukvardsnamnden att "i dialog
med regionens akutsjukhus sakerstalla ratt till ledsagning pa sjukhus”.

Ledsagning kommer inte vara med i sjukhusavtalen 2024. Det pagar dialog
med fortroendevalda fran vara organisationer och med regionens akuts-
jukhus for att hitta mdjliga l6sningar.

Traff med sjukvardsregionradet

DHR region Stockholm har traffat sjukvardsregionradet Talla Alkurdi (s).

Vi samtalade om de fragor som ar viktiga for oss, som till exempel avgifts-
fria hjalpmedel och hogkostnadsskydd for hjalpmedel. Vi tog aven upp
Samordnat medicinskt omhandertagande av vuxna personer med funktion-
snedsattning sa kallade SMO vardcentraler. Darutover papekar vi alltid den
bristande fysiska tillgangligheten pa vardcentralerna och sjukhusen.

Habilitering
Referensgrupp for habilitering

DHR Region Stockholm har deltagit vid de tva méten som varit med refer-
ensgruppen for habilitering inom Halso- och sjukvardsforvaltningen.

Samordnat medicinskt omhandertagande av vuxna personer med
funktionsnedséttning

Samordnat medicinskt mottagande (SMO) ar en verksamhet funktion-
shindersrorelsen efterfragat i flera ar. Ambitionen ar att personer med
omfattande och flera funktionsnedsattningar ska fa tillgang till en fast vard-
givare. SMO ar kopplat till fyra vardcentraler Handen, Kista, Tullinge och
Taby. Uppdraget ar ett pilotprojekt som ska paga under tre ar for att sedan
utvarderas

SMO-mottagningarna har ett huslakaruppdrag. Uppdraget omfattar insatser
fran lakare, sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut samt tillgang

till psykosocialt stod och dietist. Vardgivaren ges majlighet att etablera ett
valfungerande natverk av neurolog, fysioterapeut, arbetsterapeut, spe-
cialistlakare och psykolog. Det har ocksa framforts behov av tillgang till
logoped. Att taklyft och sittvag ska finnas ar ett krav. Fragan om vagning
och da inte minst olika varianter av att vagas sittande tas ofta upp i radet.
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Region Stockholm
BOSSE - Rad, Stod & Kunskapscenter

Det rad och stéd som manniskor med funktionsnedséattning kan fa inom
ramen for Bosses verksamhet ar pa manga satt unik i jamfoérelse med
andra stoédformer som finns i var region. Under aret hotades Bosse av
nedlaggning, Med anledning av detta har DHR region Stockholm haft flera
moten med de politiska partierna angaende Bosses framtid. DHR region
Stockholms paverkansarbete, tillsammans med de andra rorelsehinderor-
ganisationerna i regionen har givit till resultat att Bosse blir kvar.

DHR-regionen har deltagit i samverkansmoten med BOSSE - Rad, Stod &
Kunskapscenter. Vid dessa méten samlas representanter for funktionshin-
derrorelsen for att dela erfarenheter och information om vad som ar aktuellt
just nu i organisationerna och pa Bosse.

Referensgrupp halsa & habilitering

DHR region Stockholm har inte kallats till nagot mote med referensgruppen
for Halsa & Habilitering under det gangna aret.

Hjalpmedel
Referensgruppen for hjalpmedel

Under aret har det hallits tva moten med Halso- och sjukvardsforvaltnin-
gens referensgrupp foér hjalpmedel. Dessa méten har huvudsakligen hand-
lat om de besparingar av hjalpmedel som bérjade galla vid arsskiftet 2021.
God tillgang till bra och kostnadsfria hjalpmedel skapar forutsattningar for
oss som lever med nedsatt rorelseférmaga att leva aktiva, sjalvstandiga
och sjalvbestamda liv. Darfor har vi i ar fortsatt att lyfta olika perspektiv pa
hjalpmedelsfrdgan som exempelvis forskrivning av hjalpmedel och forskri-
varnas fortbildning och kompetens.

DHR Region Stockholm har under aret som gatt tagit varje tillfalle vi har
fatt till att patala hur viktigt det ar att hogkostnadsskyddet for hjalpmedel
aterinfors. Den nuvarande majoriteten bestamt att hégkostnadsskyddet ska
inforas pa nytt. Region Stockholm undersoker nu hur hogkostnadsskyddet
kan fungera digitalt.

DHR region Stockholm har lamnat synpunkter pa att kvaliteten pa for-
brukningshjalpmedel har forsamrats.

Brukarrad Sodexo och brukarrad, Hjalpmedel Stockholm, MAH och
KommSyn

Endast ett mote agde rum under 2023 med brukarrdd Sodexo. Radets
medlemmar fick da ta del av Sodexo hjalpmedelscentrals verksamhet.

Brukarradet pa Hjalpmedel Stockholm, MAH (medicinsk apparatur i
hemmet), KommSyn har inte kallat till nagot moéte under 2023.
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Lakemedelskommitténs samverkansrad

Lakemedelskommitténs verksamhetsplan har fem fokusomraden; Jamlik
vard, Utveckling av patientmedverkan, Fortbildning samt Lakemedels — och
medicinteknikfragor som en integrerad del i den regionala kunskapsstyrn-
ingsorganisationen.

Kloka listan och dess rekommendationer ar en viktig del av arbetet med
jamlik halsa. Den innehaller lakemedel som rekommenderas i Stockholm
for behandling av vanliga sjukdomar i primarvard och specialiserad vard.

En fraga som DHR har tagit upp pa ett flertal méten med Iakemedelskom-
mittén ar att medicinférpackningar ska vara latta att ppna.

Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO)

Under aret har arbetet med ett nytt journalsystem startats pa nytt. Nu
forutsatter man att det blir en 6vergang fran Take Care till det nya systemet
ocksa for de som ligger utanfor egenagda SLSO. Av de dryga 200 vardcen-
tralerna i Regionen ligger cirka 60 procent utanfor SLSO. Men finansieras
inom Regionen.

Alltid Oppet ar en applikation, som ger enklare och battre digital tillgang till
vardgivare inom egenagda SLSO. Dar kan man boka vardgivartider, (vid-
eosamtal) digital kommunikation bland annat flerpartssamtal, kallelser

via sms. En svarighet ar att aldre versioner av gamla mobiltelefoner inte
fungerar, nagot man arbetar med. En webbversion &r pa gang och ska dka
tillgangligheten och ge majlighet fér samexistens med 1177.

Omstallningsplan vardval

Det finns 40 vardval. Den nya politiska majoriteten avser att minska antalet
vardval, dar ett dussintal skulle utvarderas och troligen slas samman. Enligt
den preliminéra tidplanen ska beslut fattas i namnderna i juni 2024.

Arbete med att se 6ver dessa pagar med utgangspunkt i: Kostnadskontroll
och omférdelning av resurser i systemet, Minska vardkonsumtion som ej
ar medicinskt motiverad, Analys av avtalsform, Geografiska principer med
fokus pa ett mer jamnt fordelat vardutbud samt Jamlik och sammanhallen
vard.

Omstallningsplanen ska @ven presentera atgardsforslag. Centrala
fragestallningar for atgardsforslagen ar: Vilka avtalsomraden behover pri-
oriteras? Vilken atgéard bor vidtas per omrade som exempelvis fragan om
man ska avskaffa eller uppratta en ny avtalsform, gora en revidering eller
gbra en sammanslagning av vardvalet.
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Region Stockholm
Locum

Locum har under aret bland annat diskuterat hur porttelefoner ska utformas
for att pa basta satt fungera for alla. Vid ett mote genomfordes test av port-
telefoner ur tillganglighetssynpunkt

Pa Danderyds sjukhus finns en sa kallad Mockup som ar fullskalig modell
av en liten lagenhet dar LOCUM kan visa hur nagot ar tankt att anvandas i
fysisk milj6.

Radet har pratat om belysning. DHR Region Stockholm tog upp att t
automatiskt ljus latt kan utlosa epileptiskt anfall.

Forutom deltagande i samverkansmoéten har vi medverkat vid flera insikt-
sutbildningar. Deltagarna i utbildningarna ar bland annat Locums egna
arkitekter och projekterare. De far bade teori och praktiska 6vningar i form
av att prova pa att ta sig fram i bade inom — och utomhusmiljoer. Deltagar-
na delas in i en rullstolsgrupp, en nedsatt syngrupp och de far aven testa
att ha balanssvarigheter samt kognitiva funktionedsattningar.

2023 genomfdrde vi &ven en utbildning for vaktare, dar teoridelen framst
handlade om bemdtande.

Kollektivtrafik

Vart rattighetspolitiska arbete omfattar tillganglighet, anvandbarhet och till-
gang till saval den allmédnna kollektivtrafiken (buss, bat, sparvagn, pen-
deltag, tunnelbanan, Roslagsbanan, Lidingébanan, Saltsjobanan, stationer,
omstigningar, hallplatser och kundtjanst) som till den séarskilda kollek-
tivtrafiken (fardtjanst, nartrafiken och sjukresor).

Trafikforvaltningens samverkansrad

Vi representeras och deltar aktivt i Trafikforvaltningens rad och dess bered-
ningsutskott, dess resursgrupp Land och sj6 samt resursgrupp Fardtjanst.

Fran 2024 delas trafikforvaltningens rad i tva separata. Ett for allman
kollektivtrafik och ett for fardtjanst. Vi var den enda organisation som mot-
satte oss uppdelningen i tva rad. Vi ser en risk att fardtjansten separeras
fran trafiken och kan snarare komma att ses som en bistandsfraga.

Sékerhet och trygghet

Ar 2022 blev det allméant ként att operatdren MTR beslutat ersétta
tagvardarna pa pendeltagen med kameror for att 6vervaka passager-
arutbytet vid plattformarna. Nar tagvardarna forsvann upphoérde aven
mojligheten att resa anonymt och spontant for de resenarer som ar bero-
ende av rampservice for att ta sig av eller ombord pa pendeltag. Trots
att DHR ensamma och tillsammans med andra i moten, manifestationer,
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stresstester och medier protesterat mot férsam-
ringarna har varken politiken eller MTR vikt en
enda tum fran sin rigida installning att inte tillata
spontant resande. Rampservice ska alltid férbo-
kas.

For ett antal ar sedan lyckades vi stoppa ett
forslag om att cyklar skulle tillatas i sparvagn.
Cyklister skulle enligt forslaget dela det sa
kallade flexutrymmet med rullstolsanvandare.
Hosten 2022 genomdrevs ett test under begran-
sad tid med cyklar i sparvagn. Efter vara och
personalens protester beslutades 2023 att
avsluta testet utan beslut om att tillata cyklar i
sparvagnar.

Plattformsbarriarer

Plattformsbarriarer ar viktiga for att hindra personer att betrada eller ramla
ner pa sparen. Tyvarr har tidigare pagaende projekt lagts pa is av ekono-
miska skal. DHR forutsatter dock att plattformsbarriarer kommer att finnas
pa den nya gula linjen mellan Fridhemsplan och Alvsjo.

Inom kollektivtrafiken har DHR lyft fram att ocksa frangangligheten ar viktig,
speciellt vid behov av skyndsam utrymning av fordon eller station. Férutom
utrymningsvagarnas utformning behover saval brandvaggar som brand-
celler finnas och utformas pa ett satt som mojliggor en trygg och saker
plats i vantan pa att raddningspersonal anlander och kan bista vid ytterlig-
are forflyttning.

Tillganglighet och tillgang

Den allmanna kollektivirafiken ar sarbar i de delar dar vi rullstols och rul-
latoranvandare ar beroende av tillganglighet och anvandbarhet. Bussar-
na har ett valdigt begransat utrymme for oss. Dessutom &r vi beroende
av att foraren lagger ut rampen. Vad galler rampservicen pa pendeltagen
finns det flera risker fér manskliga misstag. Det kan ga fel hos bestalin-
ingsmottagaren, hos utféraren vid avgangsstationen och hos utféraren vid
ankomststationen.

Flertalet stationer har en alltfor dalig hisskapacitet. Hisskder férekommer
ofta. Ibland kan vantetiden vara upp emot tio minuter, ibland anda upp
emot 45 minuters vantan i kon. | samradet har vi begart att antalet hissar
ska bli fler och att langsamma hissar snabbas upp. Detta har ocksa barjat
ske, framfor allt vid hissbyte eller ombyggnad vid station. Slussen ar ett
sadant exempel.

Samverkansradet har begart forbattringar i SL:s reseplanerare. Till exem-
pel byten av tag utan att behtva byta plattform, att kunna felanméala direkt i
appen samt att kunna prenumerera pa information pa forvalda stationer om
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till exempel hissen ar avstangd.

Insikt och paverkan

Tillsammans med Funktionsratt och SRF Stockholm Gotland och pa
uppdrag av Trafikforvaltningen har vi utvecklat och genomfort skrad-
darsydda insiktsutbildningar for administrativ personal inom Trafik
respektive Fardtjanstforvaltningen och for agenter som svarar pa till-
ganglighetsnumret hos SL Kundtjanst. Vi har a&ven genomfort insiktsutbild-
ningar for biljettkontrollanter hos ISS. Utbildningarna bestar av en teoridel,
dialogdel och sékerhetsgenomgang infor de praktiska 6vningarna.

Traff med politiker

Till vart arsmote inbjod vi trafikregionsradet Anton Fendert (mp) for att

hora om majoritetens planer och ambitioner vad galler kollektivtrafiken i
regionen. Givetvis framforde vi vart krav pa att kunna resa spontant och
anonymt med pendeltag a&ven om vi ar beroende av rampservicen, Vi foljde
upp fragorna nar vi tillsammans med Rh-féreningarna i lanet uppvaktade
trafikregionradet under hosten.

Resultat: Det gar inte att resa spontant, vi maste fortfarande anmala
behovet av rampservice pa stationen eller via kundtjanst. Det gar dock att
resa anonymt.

Kollektivtrafiken har aven kortfattat berérts nar vi uppvaktade sjukvardsre-
gionradet Talla Alkurdi (s).

Intern paverkan

Stockholms tunnelbana brukar kallas varldens langsta konstutstéllning eft-
ersom nastan alla stationer har konstnarlig utsmyckning. Tillsammans med
konstguiden Marie Andersson arrangerade vi en uppskattad rullstolsanpas-
sad konstresa utefter bla linje med start i t-banestationen Kungstradgarden.
Forutom konstupplevelsen ville vi locka fler rullstolsanvandare att se tun-
nelbanan som ett alternativ till vissa fardtjanstresor.

DHR har medverkat i en traff arrangerad av kooperativet STIL med
migranter med funktionsnedsattning om fardtjanst och kollektivtrafik.

Vart arbete for en bra fungerande kollektivtrafik har aven uppmarksammats
| olika massmedier.
Fardtjanst

| 6verenskommelse med Region Stockholm har vi haft fyra resursgrupptréaf-
far och cirka nio workshops ar 2023.

De siffror som presenteras i de arliga nationella ANBARO (Barometern for
Anropsstyrd trafik) -rapporterna med 94 % punktliga fardtjanstresor och 93
% nodjdhet med férarnas bemotande stammer inte éverens med var bild
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av fardtjansten i region Stockholm. Vi har darfor utfért en egen oberoende
anonym enkéatundersdkning med 258 fardtjanstresenéarer i Stockholm for att
fa siffror pa hur det star till med punktlighet och trygghet inom fardtjansten i
var region.

Var enkatundersokning visade bland annat att for nastan en tredjedel

av resenarerna var mer an halften av deras resor under rusningstid mer
an 20 minuter sena. 22% av resenarerna som svarade kanner sig oftast
otrygga nar de reser med fardtjansten och 80 % av resenarerna har svarat
att forarna kor ryckigt antingen ofta eller ibland. Ungefar en tredjedel av
resenarerna har blivit utsatta for en hotfull situation i fardtjansten vilket
visar att fardtjansten maste se till att hotfulla forare sténgs av. Fardtjansten
maste fasta tillit vid resenarernas berattelser och kan inte fortsatta dverlata
at taxibolagen att reglera detta problem.

De resultat vi fatt fram genom enkaten kan svarligen forenas med de resul-
tat som presenteras i de arliga ANBARO-rapporterna. Forklaringar kan vara
att fardtjansten i Region Stockholm &r samre an i 6vriga Sverige (vilket vi
inte tror ar fallet) eller att urvalet av de som rings upp inte sker helt slump-
massigt.

Vi bevakar aktuella handelser som vi har upplevt i vart resande med
fardtjanst samt far rapporter av fardtjanstverksamheten om forandring i
regelverk eller andra atgarder. Fardtjanst ar viktigt for oss for att kunna
komma ut och vara en del av samhallet.

Kollektivtrafiken ar ocksa ett viktigt komplement fér oss som kan anvanda
den. Det ar darfor mycket betydelsefullt att den fortsatter att tillganglighets-
goras, men inte pa bekostnad av fardtjansten. Det &r manga av 0ss som av
olika anledningar inte kan anvanda kollektivtrafiken och da ar fardtjansten
det enda satt vi har for att komma ut och delta i samhallslivet.

Tyvarr har manga upplevt krankande bemotande fran fardtjanstchaufférer
och ibland har fardtjanstbilen inte dykt upp alls. Det innebar att vi dels kan
kanna en radsla for att aka fardtjanst och nar bilen inte kommer blir vi inlas-
ta i vara hem.

Ovanstaende problem har vi framfort till politiker och beslutsfattare, bland
andra ordféranden i Fardtjanstutskottet Stefan Wannberg Johanson (s),
moten under aret.

Det &r tack vare stort engagemang fran vara medlemmar som vi har kunnat
paverka politikerna och beslutsfattaren, da ni bade varit med pa nagra av
ovanstaende moten och delat med er av era erfarenheter. En stor forbat-
tring gallande bade punktlighet och bemotande har skett i de omraden

som efter den 1 april 2023 (enligt den nya upphandlingen) betjanas av Taxi
Stockholm i hégre utstrackning. De nedslaende siffrorna i var oberoende
enkatundersokning avser likval situationen efter den 1 april 2023.

Vi har aven haft tva insiktsutbildningar for kundtjanst. Dar de fick prova pa
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olika saker. De fick bland annat prova pa att vara horselskadad, ha nedsatt
syn, prova att aka rullstolstaxi och @ven préva klappklattrare.

En nyhet &r nar vi ska boka resa i en annan kommun (utomlansbiljetter)

sa maste vi nu betala en avgift direkt till chaufféren och resorna dras ifran
fardtjanst saldot. Pa métena har vi bland annat verkat for att fa en battre
forstaelse for kompetensbristen inom den kundservice och resegarantin
som Region Stockholm upphandlat. For att vi ska kunna bedéma vilka

rad vi bor ge till regionen om vilka krav pa atgarder som behover stéllas

pa Releasy AB (kundservice) och Samres AB (resegarantin) behover vi fa
insyn i dessa verksamheter. Det gar lite trogt for oss att fa sadan insyn men
vi jobbar pé det.

Samarbete med oOvriga funktionshinderorganisationer
Rh-gruppen (Rorelsehinderforeningarna i samverkan)

Rh-gruppen &ar ett mangarigt natverk for rérelsehinderorganisationerna i
Stockholms lan. Organisationerna som ingar i Rh-gruppen ar; DHR Region
Stockholm, Neuroférbundet Stockholms lan, RBU (Roérelsehindrade Barn
och Ungdomar) i Stockholms lan, Reumatikerdistriktet i Stockholms lan
samt Personskadeforbundet Stockholms lans distrikt, RTP-S.

Pa vara moéten traffas vi for att bland annat utbyta information om vad vi gor
i respektive organisation. Vi samarbetar i frdgor om fardtjanst och hjalpme-
del.

Under aret har Rh-gruppen genomfort flera politikerutfragningar med
regionens politiker kring hjalpmedel och fardtjanst. Resultatet redovisade
sedan respektive organisation till sina medlemmar.

DHR i Region Stockholm

DHR-regionens medlemstidning "DHR i Region Stockholm utkom med sex
nummer under aret.

Studiecirklar

Som ett hjalpmedel i det rattighetspolitiska arbetet anordnade vi tva studie-
cirklar i att bli mer digitala och bekvama med att anvanda dator/mobiltele-
fon. Var smartcirkel var ocksa igdng under aret.

Tematraffar

Arbetsgruppen Synliga i media anordnade en temakvall den 9 november.
Medverkade gjorde forbundets pressekreterare.
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| samarbete med DHR Huddingeavdelningen anordnades den 15 mars en
tematraff om hjart- och lungraddning. Den 4 september inbjod DHR Sdder-
taljeavdelningen och DHR-regionen till traff for att skriva medborgarforslag.

Under aret har vi anordnat tva kvinnotraffar. Vid dessa traffar har bland
annat halsofragor for kvinnor med nedsatt rorelseformaga diskuterats.

Avdelningar med begradnsad verksamhet

DHR Region Stockholm har av férbundsstyrelsen fatt
| uppdrag att forvalta avdelningarna, Botkyrka-Salem-,
Tyres6- och Tabyavdelningen, som har begransad
verksamhet. FOr detta uppdrag har styrelsen tillsatt en
sarskild arbetsgrupp, Utvecklingsgruppen.

Utvecklingsgruppen har bjudit in medlemmar, allmén-
het och politiker till tematraffar av rattighetspolitisk
karaktar. Forutom dessa traffar har vi deltagit i av kom-
munerna anordnade evenemang. Vid dessa tillfallen
har vi informerat om var verksamhet samt givit barn
och ungdomar mojlighet att prova pa att kora rullstol
pa en snitslad bana.

Mer att Iasa om verksamheterna finns i respektive
avdelnings verksamhetsberattelse.

DHR 100 ar

| samband med DHR:s 100-arsfirande inbjod vi tillsammans med DHR
Huddingeavdelningen till ett méte med Christina Tallberg.

Christina har tidigare arbetat som ungdomskonsulent hos DHR. Hon har
aven varit fullméaktiges ordférande i Stockholms lans landsting. Och hon var
ordférande i PRO 2015 - 2022.

Vi arrangerade en konsert med Jesper Odelberg i Hallunda Folkets hus
den 5 oktober. | anslutning till konserten hade vi informationsbord och
samtal med lokala och regionpolitiker.
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Den 17jUni inbjod D'HR-regionen till 100 arskalas. Vi firade med jubileum-
starta och tipspromenad.

Forbundsmote 2023

Forbundsmotet &r DHR:s hogsta beslutande organ och halls vart tredje ar.

= e ] e 7 ]

Ombud frdn Stockholms valkrets var: Anna Westerberg, Daniel Pollak,
Ingela Larsson, Lena Haglof, Magnus Lindmark och Yvonne Bjorkman.

Motionsskrivarkvall anordnades i april. Infor forbundsmotet inbjods till traff
for att inhamta synpunkter pa forbundsstyrelsens forslag. | november holls
en traff dar ombuden redovisade beslut fattade vid forbundsmotet.

Fran var region inlamnades atta motioner (av totalt 19).

Motionen "Makt och mandat — en fraga om relevans och Overlevnad” han-

dlade om att personer med nedsatt rorelseférmaga ska ha det avgorande

inflytandet i DHR och foreslog darfor att vissa begransningar i valbarheten.
Motionen avslogs.

Vi motionerade aven om en enhetlig medlemsavgift. Motionen avslogs.
Fragan ska utredas under forbundsmotesperioden.

DHR Region Stockholm féreslog att forbundsstyrelsen skulle fa i uppdrag
att initiera utvecklande av tillgangliga och anvandbara laddplatser. For-
bundsmatet biféll motionen.

DHR-regionen motionerade om att uppdra at forbundsstyrelsen att pa
lampligt satt stétta avdelningarna med artiklar och argument for att lyfta
fragan om assistansliknande hemtjanst/personlig service. Forbundsmotet
biféll motionen.

DHR-regionen foreslog att forbundsmaotet skulle uppdra till férbunds-
styrelsen att agera sa att aldersgransen for personlig assistans genom
Forsakringskassan tas bort. Forbundsstyrelsen menade att idag ar fragan
om ratten till personlig assistans pa en 6vergripande niva en mer angela-
gen fraga. Fokus ligger pa att fler personer inte ska forlora sin personliga
assistans och att den personliga assistansen ska aterga till det som den en
gang var. Forbundsmotet ansdg motionen besvarad.

DHR Region Stockholm framférde att det inte ar ratt att personer med funk-
tionsnedsattning som har sjuk- eller aktivitetsersattning betalar hégre skatt
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an loneanstéllda och pensionarer. Motionen bifdlls.

DHR-regionen foreslog att férbundsstyrelsen skulle fa i uppdrag att ta fram
en argumentsamling kring hjalpmedelsavgifter till stod for distrikt/regioner/
avdelningar samt att forbundsstyrelsen ska bjud in SKR (Sveriges Kom-
muner och Regioner) till samtal kring hjalpmedelsfragan. Forbundsmoétet
bifoll motionen.

DHR-regionen foreslog begransning av hur langa man kan inneha ett
uppdrag. Férbundsmotet beslutade att anse motionen besvarad.

Till den nya férbundsstyrelsen invaldes Erika Wermeling och Lena Haglof,
Stockholmsavdelningen.

Slutord

Vi kan se tillbaka pa 2023 som ett handelserikt ar. Vi har synts mer an van-
ligt i medier och pa publika platser. Vi har jobbat med utbildningsinsatser
for vara fortroendevalda, nuvarande och kommande.

Vi har samverkat och samarbetat med andra. Vi har inspirerats av andra
och forhoppningsvis har andra inspirerats av vart ofortrottliga arbete for till-
ganglighet, anvandbarhet och delaktighet.

Vi vet att paverkan och forandringsarbete tar tid om det géller att forbattra
samhallet. Vi vet att det alltid dyker upp fragor som anses vara mer akuta
och sags behdva prioriteras.

Vi kommer att se resultat av det arbete vi lagt ner 2023. Antagligen inte i ar
och kanske inte heller 2025. Det kan ta tid men det kommer! Det har var
hundraariga historia visat!

Vi har firat DHR:s hundraariga arbete for frigorelse.

Sundbyberg 2024-

Jaan Kaur Liza Syeda Yvonne Bjorkman
ordférande vice ordférande kassafOrvaltare
Ledamoter

Emelie Utas Johan Dibb Lena Haglof
Magnus Lindmark Patrick Englund Tania Laserna
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DHR Region Stockholm ar medlemmar i

ABF, Arbetarnas Bildnings Forbund
FQ, Forum - Kvinnor och funktionshinder
HHF, HandikappHistoriska Féreningen

Fremia

DHR Region Stockholm har varit representerade i

ABF Distriktet i Stockholmsregionen

BOSSE — Rad, Stdd och Kunskapscenter

FUT, Forvaltningen for utbyggd tunnelbana

Brukarrad Sodexo, Hjalpmedel Stockholm, MAH, KommSyn
Halso- och sjukvardsforvaltningens referensgrupp for hjalpmedel
Kulturférvaltningens Samverkansrad

Locum

Lakemedelskommitténs samverkansrad
Patientsdkerhetskommittéen

Regionstyrelsens samverkansrad

Bidragsgruppen

Referensgrupp for habilitering

Rh-gruppen

Stockholms lans sjukvardsomrades rad

Trafikforvaltningens rad och dess beredningsutskott
Trafikforvaltningens resursgrupp Land och sjo
Trafikforvaltningens resursgrupp Fardtjanst

Tillvaxt- och regionalplaneforvaltningens samverkansrad

Trafikverket Region Stockholm Gotland
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