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Sammanfattning

Den héar rapporten handlar om vad som enga-
gerar och far manniskor att bli medlemmar i en
funktionsrattsorganisation. Och vad far dem
sedan att stanna kvar? Innehéllet bygger pa tio
intervjuer och en samtalsgrupp. Rapporten ar
gjord inom organisationen DHR (Delaktighet
Handlingskraft Rérelsefrihet) men &r intres-
sant dven for andra liknande organisationer.
Resultatet delas in | fem teman: engagemang,
medlemskap, gemenskap, samhallspaverkan
och kommunikation.

Engagemang ar grunden for allt medlemskap.
Det vacks ur personliga erfarenheter av hinder
I vardagen, som otillganglighet eller bristande
stdd. Men frustration récker inte for langsiktigt
engagemang. Engagemang behdver omvand-
las till hallbar gemenskap men ocksa méjlighet
att paverka samhéllet. Engagemanget tar sig
olika uttryck. Manga vill bidra temporart och
flexibelt snarare &n genom styrelsearbete.

Medlemskap ar en formell handling, men har
olika betydelse for olika manniskor. Vissa vill
vara passiva stodmedlemmar medan andra vill
bidra aktivt. Rekrytering sker enligt deltagar-
nas berattelser ofta via personliga kontakter
eller tillfalligheter, snarare &n genom strukture-
rad varvning. Medlemsférmaner spelar en re-
lativt liten roll. Snarare betonar deltagarna vik-
ten av att kénna sig valkommen. De pratar om
utmaningar i att nd yngre och personer med
utldndsk bakgrund.

Gemenskap lyfts fram som avgorande f6r en
levande organisation. Den skapas genom so-
ciala relationer, tillit och kdnslan av att bli sedd
och erkand. Den ger stdd i vardagen och mot-
verkar ensamhet. Brist pa gemenskap leder

till utanforskap. Slutenhet, generationsklyftor
och brist pa inkludering redovisas som hinder.
Daremot tror deltagarna pa aktiviteter som ut-
gar fran medlemmars — och andras — intres-
sen. For att bli en larande och inkluderande
organisation behdvs olika typer av aktiviteter.

Samhallspaverkan &r en viktig drivkraft for
medlemskap. Social gemenskap och politiskt
arbete stills ofta mot varandra men hanger
egentligen samman, tycker deltagarna i under-
sokningen. De ser inte gemenskap och réattig-
hetspolitik som motsatser. Dessa forutsétter
varandra. Genom moten mellan ménniskor
vaxer idéer och initiativ till férdndring fram,
men det ar svart att driva fragor pa lokal niva.
Vissa avdelningar har f& medlemmar och nés-
tan ingen verksamhet.

Kommunikation ar avgorande for att uppratt-
halla engagemang, gemenskap och samhall-
spaverkan. En balans behdvs mellan fysiska
och digitala méten. Digitalisering ger nya moj-
ligheter men skapar ocksa hinder fér medlem-
mar med begrinsad digital kompetens eller
utrustning. Organisationer behéver arbeta
mer med tillgdngliga kommunikationsformer,
utbildning och stod.

En stark organisation bygger pad samspel
mellan individens behov och organisationens
struktur. For att vara relevant behdver organi-
sationer vara flexibla, inkluderande och erbju-
da olika satt att engagera sig. Utmaningen &r
att kombinera det informella engagemanget
med en effektiv formell struktur. Styrkan i grup-
pen — ett uttryck frdn en av deltagarna — far
inte ddmpas av en tung byrakrati.
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Inledning — syfte och nytta med rapporten

Vad far manniskor att engagera sig i en funk-
tionsrattsorganisation idag? Vad gor att man
kanner tillhorighet eller stéller sig vid sidan av?
Hur bygger man en organisation som bade
samlar manniskor och forandrar samhéllet?
Den har rapporten tar sin utgangspunkt i tio
intervjuer och en samtalsgrupp. Denna liknade
vad som i forskningen kallas fokusgrupp — att
nagra personer samtalar kring ett &mne som
bestams av en samtalsledare.

Undersdkningen ar gjord pad uppdrag av
DHR och fér DHR. Men den kan lasas av alla
som vill forstd mer om medlemmars situation
och utifrdn det utveckla sina respektive orga-
nisationer. De utmaningar som DHR moter
delas av manga andra organisationer &ven om
det finns specifika utmaningar fér varje organi-
sation utifran historia, medlemsbas och sam-
hallsutveckling.

Rapporten ger en férdjupad bild av hur med-
lemskap och organisering fungerar i dagens
samhélle. Den belyser resan fran att bli med-
lem, till att vara engagerad i olika grad, och
ibland ocksa att lamna. Den innefattar aven
perspektivet att inte bli medlem. Vad skulle fa
dem att kdnna att organisationen ar relevant?

En organisation som vill vara relevant i sin
tid behover forstd manniskors liv pad djupet
— hur vardagen ser ut, vad som upplevs som

krangligt och vad som ger motivation. Genom
att lyssna p& méanniskors erfarenheter blir det
tydligt vad som skapar gemenskap.

Rapporten ger inga fardiga svar — men er-
bjuder en grund for reflektion, dialog och ut-
veckling. Den visar vad som far engagemang
att véxa till gemensam handlingskraft, s& att
det inte stannar vid enskilda upplevelser. Den
ger ett underlag for samtal om hur man byg-
ger starkare, mer relevanta och levande funk-
tionsrattsorganisationer. Rapporten ger insik-
ter som kan omsattas i konkreta arbetssatt, till
exempel stédmaterial eller medlemspaket.

Fem teman I6per genom rapporten: engage-
mang, medlemskap, gemenskap, samhallspa-
verkan och kommunikation. De fangar féren-
ingslivet ur deltagarnas synvinkel, och ger en
bild av nuldget samt forstaelse for vad det ar
som paverkar engagemang och medlemskap
I en funktionsrattsorganisation pa 2020-talet.

Efter varje tema kommer nagra tips base-
rade pa deltagarnas asikter och forfattarens
reflektion. Dérefter foljer ett diskussionskapitel
som bygger pa forskning om organisationer.
Avslutningsvis finns slutsatser utifran det som
framkommer i intervjuer och samtalsgrupp. Ett
DHR-specifikt appendix sétter rapporten i sitt
organisatoriska sammanhang.

Metod — sa ar undersékningen genomford

Tidigare rapporter om organisationsutveckling
som DHR tagit fram har framférallt fokuserat
pa organisationsstruktur, ideologi eller stad-
gar. Denna rapport bygger istéllet pa per-
sonliga upplevelser. Rapporten utgar fran tio
individuella telefonintervjuer, som var och en
tog ndstan en timme. Den utgéar ocksa fran en
samtalsgrupp dér fem personer sags vid tre
digitala méten. Dessa tog en och en halv tim-
me och hade en manads mellanrum. Intervjuer
och samtalsgrupp genomférdes hosten 2024.
Transkriberat och ordagrant utskrivet blev det
hundratals sidor.
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En bredd har efterstravats vad galler alder,
kon, geografi (stad och land, norr till séder),
funktionsnedséttning, antal & som medlem
och féreningsengagemang. Samtalsgruppens
deltagare handplockades av forbundskansliet
och intervjupersoner valdes bland de 60 som
anmalt intresse via en medlemsenkat — mer
om den i slutet av rapporten.

Av de intervjuade var sex kvinnor och fyra
man, i samtalsgruppen tre kvinnor och tvd man.
Av de intervjuade hade atta varit medlemmar i
mellan tre och 40 ar. Tva sitter i lokala styrelser
och en ar anstélld lokalt. En av de intervjuade



har uttratt ur fdreningen, kanske den svaraste
medverkande att hitta. Aven en person med
nedsatt rorelseférmaga som inte dr medlem
intervjuades.

Om intervjuer och samtal

Intervjuer bygger pa fértroende men det ar
mycket som paverkar hur en intervju blir. De
som tackade ja hade genomgaende en vilja att
bidra. De har nagot pa hjartat. Men det kan
finnas sadant man inte vill beratta. Att inter-
vjuas eller delta i samtalsgrupp sétter i gang
egen reflektion och argumentation. Kanske
vill man testa en tanke pa intervjuaren. Allt sa-
dant véags in i helheten, enligt den etnografiska
forskningsmetod som inspirerat mig."

Sadan forskning handlar om att folja med i
manniskors vardag, i detta fall genom samtal.
Medan organisationers officiella stdndpunkter
gar att lasa pa hemsidor och i protokoll, vill et-
nografisk metod n& bortom standardsvaren och
fanga arliga — inte alltid politiskt korrekta — svar.

Forskarna Martyn Hammersley och Paul At-
kinson (se fotnot 1) menar att det &r bra att
intervjua dem som ar lite i grénslandet, exem-
pelvis pa vag in eller ut i en organisation. Det-
ta for att de som &r mitt uppe i verksamheten
inte alltid har samma distans. Det verkar ocksa
som att flera av dem som tackade ja var per-
soner som normalt inte far utlopp for alla sina
tankar inom organisationen.

Det forekommer kritik och jobbiga upplevel-
ser men i grund och botten vill deltagarna att
DHR ska vara en stark och livaktig organisa-
tion. Snarare har personer som kommer med
forandringsforslag — vilka kan uppfattas som
kritik — ett stort engagemang. De mest invol-
verade dr de som tanker pd organisationens
utveckling.

Det finns en mangfald av asikter, uppfatt-
ningar och perspektiv bland deltagarna. De
ar anonyma for att inte kunna identifieras. Att
deltagarna flyter samman &r medvetet. Det lil-
la antalet deltagare goér namligen att enskilda
personer och sddant som antal och andel inte
blir viktig information. Nar flertalet tycker na-
got refereras ibland till "de intervjuade” som
en enhet fast det kan finnas vissa skillnader.

Pronomen &ar hen férutom om det inte finns
en podng med att ange kon. Ord och meningar
inom citationstecken betyder att det ar exakta
uttalanden fran intervjuer eller samtalsgrupp.

Ellips (tre punkter) i citat betyder att vissa ord
uteldmnats for att fa flyt i utsagan.

Samtalsgruppen bidrog med erfarenheter
och insikter kring exempelvis teknikstrul. Upp-
draget var praktiskt orienterat och deltagarna
testade olika tjanster och kommunikationsme-
toder for utbyte och intern dialog, ndrmare be-
stamt Whatsapp och diskussionsforumet PH-
PBB. Forbundskansliets arbetsversion av ett
intrandt visades och diskuterades. Deltagarna
| samtalsgruppen uppmanades att bli testpilo-
ter i utvecklingsprocessen.

Om intervjuaren och forfattaren

Jag som skriver &r utbildad forskare och del-
tidsanstélld pa DHR. Den som intervjuar och
skriver paverkar alltid inriktning och innehall
men strévan har varit att lyssna in och lyfta fram
deltagarnas tankar. Som forskare vill jag vara
Oppen for alla aspekter utan att forskdna eller
tillrattalagga. Fragorna handlade om bade det
som &r bra och daligt.

Att jag sjdlv inte ar s& insatt och erfaren inom
DHR ér en fordel. Den som intervjuas kan da
inte bara anspela pa traditioner och interna
koder utan att forklara dem. Daremot har det
varit en bra ingdng med lang fértrogenhet med
svensk funktionsrattsrorelse samt erfarenhet
av egen funktionsnedséttning.

Rapporten har vaxt fram i samspel med per-
soner som stallt upp och engagerat sig — och
tack vare understkningen kanske engagerat
sig mer &n tidigare. Deltagarnas beréattelser
ar sammanstéllda och sorterade i teman men
| stort sett &r de okommenterade. Texten ge-
nomsyras av deltagarnas tankar och asikter.
Saval intervjuer som samtalsgrupp utgor un-
derlag men kapitlet om kommunikation bygger
sarskilt p4 samtalsgruppen.

Nar flera subjektiva perspektiv slas samman
uppkommer en god bild av verkligheten.? S&-
dan forskning avsldjar séllan nagot helt ovéan-
tat. Igenkanning &r snarare tecken pa att resul-
tatet stammer. Men samhéllet férédndras. Det
som idag uppfattas som trivialt och sjélvklart
kan om bara nagra ar framsta som ett tidsdo-
kument med insikt i hur en organisation upp-
levdes och fungerade i manniskors vardag vid
mitten av 2020-talet. Framtiden far utvisa.

Styrkan i gruppen — 5



Resultat — sa ser verkligheten ut

Engagemang

Ett ord som aterkommer i intervjuer och sam-
talsgrupp ar engagemang, daremot inte exem-
pelvis motivation, mobilisering eller aktivism.
Engagemang &r grunden fér &vriga teman
— och grunden fér att ta initiativet att anslu-
ta sig till en férening. Intresse kan omvandlas
till engagemang — som kan ha olika drivkraf-
ter. Mer &n férmaner framtrader gemenskap,
rattighetspolitik samt stéd och radgivning som
drivkrafter bakom det engagemang som leder
till nytt och fortsatt medlemskap: "Jag tanker
att drivkraften att vara engagerad i en férening
har med det gemensamma och gemenskapen
att gora”, séger en av de intervjuade.

Vardagshinder och problem som man moter
i livet kan leda till frustration som véacker en-
gagemang. Strukturella hinder och samhalls-
problem som de intervjuade tar upp ar: 6ka-
de egenavgifter for hjdlpmedel, bilfragor och
bostadsanpassning. Att bara fa ett enda for-
flyttningshjélpmedel racker inte for ett gott liv.
For en av de intervjuade har darfér bidrag fran
DHR:s bidragsstiftelse till en Eloflex-rullstol
gjort att hen nu kan beséka vanner och komma
in i mindre butiker, caféer eller restauranger.

De intervjuade beskriver hur engagemanget
borjar med upprérdhet dver "fall dar det fak-
tiskt inte fungerar” eller att som anhérig upple-
va att "méanniskor bara tittar och glor”. Trosklar
I nybyggnation ar en konkret vardagshéndelse
som vacker engagemang. Nér en av de inter-
vjuade sag en ny kiosk pa ett hdgt fundament
dar man inte kom fram med rullstol blev hen
arg:

"Da tankte jag, jag ska fan polisanméla, men
da vill jag inte polisanmala kioskagaren utan
tjdnstemannen som ger tillstand att bygga den
kiosken utan att den ar tillganglighetsanpas-
sad. Och dar ténkte jag att det kanske man
skulle kunna be DHR att gora”

Den direkta ilskan 6vergick i tanken pa en or-
ganiserad aktion. Men ilska 6ver otillgénglighet
eller negativa beslut — for egen eller andras
del — trodde inte de intervjuade var en tillrack-
lig drivkraft for langsiktigt medlemskap. liskan
gar over. Medlemskapet hjélper en snarare att
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komma vidare. Det ger stéd och lardomar fran
andra i liknande situationer.

Nar livet driver forandring

Manga av de intervjuade ar aktiva personer. En
besoker hjalpmedelsméassor och tar kontakt
med dem som anpassar bilar. Att vara kropps-
ligt aktiv var viktigt for vissa. En blev erbjud-
en elrullstol men tackade nej — det funkar bra
med den manuella.

Alla ar heller inte oerhort missnéjda. Pa fra-
gan om vad som behdver &ndras i hemkommu-
nen har en av de intervjuade svart att komma
pa nagot: "Vi har kdpcenter med dorréppnare,
jag kommer in 6verallt — utom i guldsmedsaf-
faren”. Att inte fokusera sa starkt pa otillgéng-
lighet uttrycks ocksa nédr en av de intervjuade
beskriver bristen pa rullstolsplatser pa arenor
som "ett litet problem, men &nd4, det ar ju en
san dar liten grej som irriterar i vardagslivet.

For andra bidrar en med aren 6kande upp-
levelse av otillgénglighet till att man soker sig
till en funktionsréttsorganisation. En av de in-
tervjuade beréattar hur det var nar hen borjade
med k&pp och sedan rollator. Da: "upptack-
er man saker i samhéllet, att det har skulle ju
kunna vara mycket béattre’ En annan berattar
vad det dr som engagerar:

"Nar det var liksom daligt med tillgénglighet sa
blev det problem liksom. Och det har med att
kunna resa till exempel — att man jobbar med
det, hur busstationer och tagstationer ser ut”.

Langsiktiga frdgor om "hur man bygger och
ténker” i samhéllet stalls mot det man som in-
divid maste hantera och avvéaga privat. Att flyt-
ta fran ett dldre hus utan hiss till en nybyggd
lagenhet mitt i stan I6ste manga problem for
en av de intervjuade, dven om kommunbytet
innebar att ett tidigare permanent fardtjanst-
beslut blev tillfalligt. Men i riskbedémningen
vagde det tyngre "att komma till en ort med
tagtrafik och nytt modernt resecentrum”.
Engagemang handlar for vissa om att vara
med fOr att fa ut nagot for egen del — ett "ege-
nintresse” som en intervjuad sager. Man "vill
kdnna att man far nagonting tillbaka”, samti-



digt som man &r en "rést” | paverkansarbetet.
En annan séger att hen inte &r med i forening-
en for sin egen skull, utan fér utbyte mellan
medlemmarna. Hen har haft rullstol lange och
vill peppa andra om hur man hanterar oro infor
vardagssituationer, som att komma in i affarer.

Nar engagemanget minskar

Engagemang stelnar ibland till fasta vanor el-
ler ebbar ut — fast man kvarstar som medlem.
Flera av de intervjuade har "trappat ner”. Nag-
ra har inte tid och for en av dem paverkade en
flytt. Andra ndmner hélsoskal: "Ens funktions-
hinder paverkar hur aktiv man ar”. Barnen "sé-
ger att jag ska vara radd om halsan”.

Intervjun i sig vacker fragan om férnyat enga-
gemang. En erbjuder sig att arbeta som kam-
ratstodjare vid kriser och en annan vill bidra vid
kurser, seminarier och lager. "Ni far garna an-
vénda mig mer”, utbrister en tredje intervjuper-
son. Det antyds ett daligt samvete. Nuvarande
inaktivitet &r "mitt eget fel”. En av de intervjua-
de urséktar sig for att hen aldrig gatt pa nagon
DHR-aktivitet. En annan séger: "Man far nog
ta sig i kragen lite och engagera sig” Men nu
finns inte tiden — mojligen efter pensionering-
en, funderar den intervjuade.

For andra &r det viktigaste att vara aktiv i for-
eningslivet generellt. De kallar sig foreningsman-
niskor och drivs av att skapa ett starkare féren-
ingsliv. En har varit aktiv i fackliga och politiska
féreningar och ville sedan l&dgga till de "funk-
tionsnedsattas omréde”. Vidare finns bland de
intervjuade engagemang i konstférening, idrotts-
férening, "invandrarférening”, Brottsofferjouren
och Foreningen Norden. Nagra ar politiskt for-
troendevalda och darmed med i ett parti.

Vad som raknas som férening diskuteras
fram och tillbaka. Nagon undrar om medlem-
skap i en kyrka réknas och en annan ser kom-
munens funktionshinderrdd som en forening.
Kolonilottsforening kommer upp nar intervjua-
ren beréttar om sin. En &r med i en végférening
men anser att det inte bor réknas.

Personligt féreningsengagemang satts in
I ett storre sammanhang: "Det &r ju trots allt
sd som Sverige har lyckats sa bra som vi har!
En som "brinner fér féreningslivet” har gjort en
dragning pa jobbet om samhallsnyttan med
foreningar. Nyttan sammanfattas med ordet
"utveckling” — att bidra med nagot sjélv men
samtidigt lara sig saker.

Forankringen i just DHR &r inte alltid jattes-
tark, trots att det var utgangspunkten for inter-
vjun. En antar att DHR &r: "for framst personer
med fysiska funktionsnedséttningar — men jag
vet inte ens om det &r sant”.

Att passa in — eller vara udda

Den intervjuade som inte & medlem i DHR pekar
pa att hens familj inte varit "sarskilt forenings-
aktiva”. Som vuxen har hen heller inte lockats av
att ga med i foreningar. Hen har inte sa mycket
"kontakt med andra funktionshindrade”. Har
finns ett avstand — kanske baserat i fordomar
mot vissa sammanhang — eller mot en "viss
typ av personer”, som den intervjuade séger.
Samtidigt har den intervjuade "alltid vetat
vilka DHR &r — men jag har inte ként mig direkt
inbjuden”.

Att bli medlem i en forening beskrivs av
den intervjuade som tillfalligheter. Hen har
inte "hamnat i DHR-sammanhang”, men bor-
jar under intervjun fundera pa om hen kanske
anda "varit medlem i DHR ndgon svang som
ung”. Pa den tiden konkurrerade flera organi-
sationer om engagemanget, bland andra R6-
relsehindrade barn och ungdomar (RBU):

"Och sa rakade jag hamna i RBU-fallan ... an-
nars hade jag nog antagligen varit med i DHR.
Det har liksom mest slumpat sig sa har for nar
jag tanker efter sd ar DHR:s ... vision egentligen
mer vad jag tycker &r intressant’

Vad som i barndomen lockade med Unga
RBU-are var att traffa kompisar. Det var en
forening for hela familjen med betoning pa ro-
liga aktiviteter. Aven som vuxen kallar hen sig
"aktivitetsdriven”. Det som lockar &r aktivite-
ter. Hen soker inte aktivt upp féreningar men
ibland dyker det upp intressanta aktiviteter
och s& hamnar man i ett sammanhang. Det &r
viktigt att sjalv fa utféra ndgot. Sa var det med
en forening dar hen kdnde samhdorighet samt
en nodvandighet att driva vissa frdgor inom
"funkisvarlden”.

Efter en personlig inbjudan "hamnade” hen
I en organisation fér motion och friskvard. Den
intervjuade séger att hen ként sig "normal”
bland funktionsrattsorganisationer men upp-
skattade nu att fa representera ndgot annat
an normen. Har kunde hen som person med
funktionsnedséttning gora nytta. Nar hen kri-
tiserade organisationens syn pa kroppsfull-
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komlighet och argumenterade for att inkludera
bredare blev hen "haffad ganska fort” och var
snart en av ledarna.

Maste man sitta i styrelse?

En vanlig upplevelse bland de intervjuade &r
att ganska snabbt blir tillfragad om att sitta i
styrelse om man narmar sig en forening. En
av de intervjuade "tycker att det &r trakigt for
det blir som att man knappt vet varfér man ar i
den styrelsen”. Hen har lart sig "vad man ska
ducka for”.

En annan héller sig undan: "Gar jag pa ett
arsmote da kommer jag bli vald till ndgot och
jag kan ingenting eller vill inte det” Men hen
tillagger: "Det ska inte hindra folk fran att kom-
ma och tréffas och lara kénna varandra” Man
bor kunna engagera sig utan styrelseuppdrag:

"Det kanske sitter nagon dér ute och brinner
for en fraga, da behdver man inte nédvandigt-
vis ingd i en styrelse utan du kan bli adjungerad
och jobba med den frdgan och sedan rappor-
tera till styrelsen hur det gar ... Det maste vara
fritt och frivilligt samtidigt som man har ett mal
som man vill na”

Formalia blir hindrande. Samtidigt ar de inter-
vjuade villiga att bidra p& andra sétt:

"Jag kan ju leda ett mote eller fixa fika ... Det
finns jattemycket att géra om man inte vill eller
just har tid att sitta i en massa styrelser”

Andra vill inte langre sitta i en styrelse, ar "klar
med det”. En som &r ca 80 ar sdger att "Jag
vill inte mer, det racker” De intervjuade dr anda
beredda att bidra med sina erfarenheter och
inspirera styrelser om hur de kan fungera batt-
re.

Det kan framsta som motsagelsefullt att kri-
tisera sin egen styrelse och anse sig sjalv mer
kompetent, samtidigt som man ar tveksam till
att sétta sig i styrelsen om frdgan skulle kom-
ma:

"Det ar tveksamt alltsa, for jag kénner att det
har ar sa tungrott. Men risken &r ju att jag sa-
ger ja — men fragan ar om jag kommer ma bra”.

De intervjuade tycker det ar ett dilemma att
det oftast dr fa personer som ar aktiva i lokal-
foreningarna (som i DHR kallas avdelning).
Fortroendeuppdragen upprepas ofta. En inter-
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vjuad &r med i en avdelning som haft samma
ordférande i 30 ar. Dock ser de en férdel med
att samma person har uppdrag pa flera nivaer
| organisationen. Det ger bra kontakter.

Stod till medlemmarna

Personlig utveckling och utbildning framtrader
som en viktig drivkraft for engagemanget. Ut-
bildning kopplas till gemenskap. Det ar ett bra
satt att umgas. En av de intervjuade ser féren-
ingsliv som en form av utbildning vid sidan av
formell utbildning. Man lar sig mycket genom
de natverk man far. En annan saknar tidigare
utbildningsverksamhet med kurser p4 Som-
marsol i Vejbystrand och pa Finlandsfarjorna.
Idag vill hen ha mer digitala utbildningar, séager
sig "alska forelasningar”.

De intervjuade vill ha tydligare besked om
vilka mdjligheter till stdd och juridisk radgiv-
ning som finns. De stéttar sjédlva andra — till
exempel med 6verklaganden. En av de inter-
vjuade har mailat sin avdelning med en fraga
om "advokathjélp” men inte fatt svar. Forutom
juridiskt stod betonas samtal som ger férstael-
se for ens situation, ndr "man hamnat i nat lage
I livet dér man behdéver ha ndgon att resonera
med”. En vill "kunna ventilera mina farhagor”
gallande krissituationer.

Det &r svart for en avdelning att ge stod till
medlemmarna utan nagon anstalld. Man be-
héver nagon att ringa, ndgon som tipsar om
hur man ska gora, tycker en av de intervjuade.
Visst kan man idag googla efter svar men pro-
cesserna med tillstdnd och lakarintyg har blivit
krangligare. Hen har sjélv 6verklagat beslut till
kammarratten och vet vad det innebar.

Att ta hand om eldsjéalarna

Engagemang tillskrivs ofta andra. De intervjua-
de ndmner personer som tar initiativ for att de
brinner for ndgot. Dessa personer vagar ta for
sig och vara aktiva men de méste ocksa skyd-
das: "Vi far vara rddda om vara eldsjalar”. Allt
kan inte hdngas upp pa dem. De far inte tas
forgivna. D& rinner verksamheten ut i sanden
nar de flyttar eller gar bort.

Det géller att vara Oppen for det som
manniskor brinner for. En av de intervjuade be-
skriver det som att "det behovs flera irrbloss
inom varje férening”. Nya idéer ndmns. Kanske
en helgaktivitet ddar man plockar applen som
sedan séljs till forman for féreningen. En annan



skulle vilja ta med sin avdelning pa ishockey,
inte for att hen sjélv &r sarskilt sportintresserad
utan for att testa vad som hander nar manga
kommer med rullstol.

Det ar en utmaning att hélla liv i engage-
manget. "Jag har massor med idéer”, séager
en men lagger till: "Man orkar inte riktigt driva
fragor i motvind”. Idéer &r skort material.

Tips pa hur engagemang kan tillvaratas

@ Skapa fysiska och digitala forum for erfarenhetsutbyte och kunskapsdelning

@ Gor det enkelt att I1amna idéer och feedback

@ Utga frdn medlemmarnas olika forutséttningar och intressen

@ Oppna for flexibla uppdrag och korta insatser

Medlemskap

Till skillnad frdn engagemang ar medlemskap
en formalitet. Den som betalar arlig avgift ar
medlem. Hur sjdlva medlemskapet upplevs
skiljer sig beroende pa person och organi-
sation. Man kan betala medlemsavgift for att
stddja en organisation utan att engagera sig.
En av de intervjuade kallar sig "stolt betalande
medlem”. Hen stéttar garna men utan att bli
aktiv.

Hur blev det DHR?

De intervjuade blev medlemmar i DHR pa olika
satt. Kontakten har ofta kommit via féréldrarna
eller Unga Rorelsehindrade. De egna beskriv-
ningarna talar om "slump” och "bananskal”. Det
kan uppfattas passivt. En som inte dr medlem
sager att: "Om jag skulle av ndgon anledning
hamna inom DHR s& skulle det vara kul, men jag
har inte tiden helt enkelt” | sjalva verket har flera
blivit personligen inbjudna. En var bistandsin-
tresserad och fick folja med pa studieresa till
Afrika. En annan blev uppsokt for att med sin
yrkeskompetens i organisationsfradgor ga in i en
lokal styrelse s& att avdelningen kunde fortsatta
som forening. Hen kénde forst en plikt att stalla
upp men blev kvar i flera mandatperioder. In-
tresset for organisationen vacktes.

En borjade stka pa nétet efter att ha bor-
jat anvanda rullstol utan att veta s& mycket om
funktionsrattsorganisationerna. Hen visste att
DHR var "en forening for manniskor med r6-
relsehinder” men kénde ingen som var med

dér. Hen fastnade for tidningen Funktionshin-
derpolitik. Det blev vdgen in. En annan ndmner
podden "Hur tankte ni nu?” som "jatteintres-
sant att lyssna pa”. Hen sager att DHR "driver
bra fragor”, att det som ordférande skriver "ar
toppen” och att DHR "&r duktiga pa att ... be-
vaka riksdagsbeslut och ... forklara det pa ett
bra satt” En annan: "Ju dldre man blir desto
klokare, man fattar ju réatt fort att fan, DHR gor
bra grejer, de gor viktiga grejer”

En av de intervjuade har medfédd funk-
tionsnedsattning men blev inte medlem forran
| 50-arsaldern. | takt med att balans och gaen-
de forsdmrades tyckte hen att "de hér fragorna
kénns viktigare dven for mig personligen”. Att
det blev DHR berodde pa att fordldrarna var
medlemmar i DHR — eller "vad det nu hette pa
den tiden”. "De tyckte frdgorna var viktiga och
ville f& information” Att foraldrarna gav DHR
betydelse for 50 ar sedan gjorde att den inter-
vjuade blev medlem i slutet av 2010-talet. Ett
nastan 50 &r gammalt minne av en organisa-
tion paverkade.

Ofta kravs en knuff for att man verkligen ska
skrida till verket och bli medlem. En av de in-
tervjuade berdttar om en kompis: "Hen flog
pa mig en gang” och "fragade: varfor ar inte
du medlem i DHR?" De stod pd en méssa
for tva helt andra organisationer men bdorjade
prata om DHR. Trots att de varit vénner lange
upplevdes fragan lite patrangande. Anda hade
den effekt: "Da tankte jag att ja, men det kan
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jag ju bli, fér jag kanner ju till DHR och vet
vad de gor” Det behdvdes viss konfrontation
men da var marken krattad: "Klart jag ska vara
medlem, det var bara att man inte tankt pa det
under arens lopp!

En som idag &r &dldre minns tillbaka. Pa
80-talet hade lokalavdelningen en anstalld
som besokte den intervjuades fru medan hen
fortfarande lag pé sjukhus efter olyckan. "Pa
den tiden s6g DHR upp alla med funktionshin-
der”, séger hen.

Vilken roll spelar medlemsférmaner?

Medlemsformaner uppfattas pa olika satt. En
av de intervjuade beréattar stolt om sin guldnél
efter 25 ars medlemskap. Men ingen av de in-
tervjuade tycker for egen del att medlemsfor-
maner varit viktiga. Nagra framhéller att de inte
anvander sig av dessa och inte heller kanner
till vilka formanerna ar. "Sant dar har jag alltid
varit sd himla dalig p&, dven om det finns for-
maner s har jag liksom ingen koll”

En medger att hen inte har ekonomiskt be-
hov av formaner och en annan att hen kan for-
handla sin forsékring sjalv. Hen sager dock att
andra med funktionsnedséttning kan behdva
rabatter och anpassade forsakringslosningar.
Hen tror dven att sjélva arbetet med férmans-
avtal ger DHR bra foéretagskontakter — dven
om det verkar komplicerat att gynna ratt per-
soner pa ratt satt.

Gallande andra organisationer erkénns det
att man kan vara medlem fér formanernas
skull: "enda anledning till att jag &r medlem i
RTP, det ar att man far rabatt pa véldigt manga
bilaffarer”. Den enda som sager sig utnyttja
formaner ar den intervjuade som éar anstalld
inom DHR.

En frdga dar det foreslas battre férmaner ar
folkhdlsa. Halsoframjande aktiviteter skulle ge
medlemmar battre och bibehallen hélsa samt
ork att delta i aktiviteterna. Rabatt p4 gymkort
vore bra, tycker en.

En av de intervjuade vill inte anvdnda med-
lemsformaner som lockbete foér potentiella
medlemmar: "For jag vill inte att folk ska ga
med i DHR fér medlemsforméaner”. DHR:s
budskap ska bérja med det sociala:

"Kom som du é&r, vi traffas tillsammans och du
kan bidra, sen en bit langre ner: vi har ocksa

medlemsférmaner — annars blir budskapet att
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du som &r halt eller behéver hjdlpmedel, for
dig finns det har om du gar med, inte att man
ténker pa dig som person, att du &r valkom-
men till oss”

En annan tror det &r storre risk att man gar ur
efter en tid om man bara gar med for forma-
nerna. Hen forklarar:

"Det ar viktigare att jag kdnner mig inbjuden ...
Ett foreningsmedlemskap ar mycket mer att:
kom och var en del av det héar”

En snarlik betoning pa etiken finns hos en fére
detta ordférande som brukade betala kaffe
och blommor ur egen ficka, fér: "Jag ger peng-
ar till féreningen fradn mitt hjarta”.

Varfor lamnar man?

Alla fick en fraga om de nagon gang funderat
pa att lamna DHR. De flesta hade inte tankt i
de banorna och nagra blev lite dverrumplade:
"Jag &r en trogen medlem som inte har nagon
avsikt att ga ur”. Baksidan &r en lite dyster
slentrianméassighet i forhallande till medlem-
skapet. En av de intervjuade forklarar:

"Folk & med darfor att de gick med i en gang i
tiden ... och sen & man med. Medlemsskaran
blir aldre och aldre och det &r fa som tillkommer”.

Medlemskapet rullar pa och ifragasétts inte.

For den som &r anstéalld finns en sparr mot
eget uttrade, men hen administrerar drenden
dar personer 6nskar lamna. Fa tar kontakt. De
bara slutar betala medlemsavgift. Hen accep-
terar detta men ringer ibland upp och argu-
menterar fOor att de ska stanna. Da kan svaret
vara: "Jag har ingen lust att engagera mig, det
kvittar mig eller jag bryr mig inte”.

Hur varva fler?

Hellre an uttrade diskuterar de intervjuade hur
organisationen kan véxa genom att na fler. Men
asikterna om hur medlemmarnas antal ska 6ka
gar i sar. Medan en medlem med funktions-
nedséttning uttryckte sig skeptiskt om att “fris-
ka personer ar med i DHR” menar en annan,
som inte har funktionsnedséttning, att DHR
borde rekrytera bredare an i dag. Att DHR
uppfattas som en organisation fér enbart de
"som redan har en funktionsnedséttning” blir
for mycket vi och dom, tycker hen. De som inte
har funktionsnedséttning kanner sig utanfor:



"Vi behover inte sitta i rullstol alla, alla har ju en
funktion och det dr darfér man engagerar sig”.

Argumentet ar att DHR bor vara en paverkans-
grupp pa samhallsniva och da berora alla: "Det
ar ju precis som med miljéfragan, det ror ju
alla” Vi kommer alla fa funktionsnedséttningar
med aldern och har foéréldrar eller gamla slak-
tingar och vanner med funktionsnedséttningar,
resonerar den intervjuade. "Alla borde vara in-
tresserade av den har frdgan — och DHR &r ju
opolitiskt.”

Alla &r inte lika positiva till stédmedlem-
skap men en som sitter i en styrelse beréattar
att de vill rekrytera saval stodmedlemmar som
alla som "kan tanka sig att vara aktiva i ndgon
form”. Men det anses svart att nd personer |
arbetsverksam alder. De har fullt upp.

En som &r ungdomsansvarig inom sin av-
delning séger att hen inte vet hur man ska na
ungdomar: "Det &r ju svart nar man inte sjilv
ar yngre”. En som jobbar med parasport tycker
att det ar enklare att locka personer dit efter-
som aktiviteten ar mer konkret. En annan asikt
ar att det ar lattare att rekrytera pa en mindre
ort dar man kanner till varandra. | stader ar det
mer anonymt.

Att nd nya omraden

Man maste vara dédr manniskor finns och na
"nyanlénda och invandrargrupper” ute i féror-
terna, sdger en av de intervjuade. Dér har hen
sett manga med hjadlpmedel. Det handlar om:

"...personer som kanske inte syns sa mycket |
andra sammanhang, inte har sa mycket fértro-
ende for myndigheter och inte har s& mycket
kontakt med organisationer och kanske inte
vet vad som finns”.

Att leva i fattigdom och ha problem med sin
forsorjning hanger ofta samman med andra
utmaningar i livet, resonerar den intervjuade.
Isoleringen &r valdigt stor och det géller alla
aldrar, sdger hen. Fér manga skulle det vara
en hjalp att komma med i en férening. Dar kan
man fa ett natverk och tips pa hur man ska ta
hand om sin vardag och sin hélsa. En férening
ger ett sammanhang. For manga ger det ock-
sd spraktraning.

Det kan vara tabu att ha en funktionsned-
sdttning i vissa kulturer och familjemedlemmar
g6ms undan, funderar den intervjuade som

berattade om svenskt foreningsliv och tipsade
om DHR i samband med flyktingvagen 2015.
Da diskuterades hur féreningar kunde vara
behjélpliga men det handlade mest om tolk-
hjalp och svenskundervisning. Dar hade DHR
kunnat haka pad mer — nar samhéllet ber om
hjélp — och marknadsfért sig for dem som har
funktionsnedsattning, menar den intervjuade.

Nar det géller att na "folk i fororten” bor man
enligt de intervjuade samarbeta med kultur-
foreningar, moskéer och kyrkor. Idag ar det
manga manniskor som besdker shoppinggal-
lerior. Déar borde man hyra in sig och std med
ett bord, tycker en. Sarskilt géller det att passa
pa nar det &r ndgot evenemang.

Vaga prova och ta forsta steget

Vérvning handlar om att synas och héras men
ocksd om att formedla nagot. De intervjuade
tycker det ar viktigt att tala val om organisatio-
nen men ocksa att lyssna in personens behov
relaterat till dennes funktionsnedséttning. Det
betonas att det kanske inte alltid &r personen
med funktionsnedséttning som man har kon-
takt med forst utan en foérdlder eller anhérig.

Om néagon till exempel far barn med funk-
tionsnedsattning har man kanske inte kunskap
om funktionsrattsorganisationer, tanker en av
de intervjuade. Nar nagon soker en viss tra-
ning, motion eller idrott kan man hjélpa till att
hitta ratt férening, &ven om det ar en annan &n
DHR. Det far man tillbaka senare genom att
andra tipsar om DHR.

Varvning handlar ocksé om att locka passiva
medlemmar att bli aktiva. Det ar oftast sam-
ma personer som kommer, berattar en. Det ar
svart att locka nya. Men en gang dok det upp
person som hade varit medlem i 50 ar men
aldrig varit pa nagon aktivitet tidigare, berattar
en av de intervjuade.

En duktig rekryterare & nagon som skapar
natverk runt sig, sdger en. Men en av de in-
tervjuade som har latt for att knyta kontakter
avslojar hur svart det &r via telefon. Aven fysis-
ka moten kan ga fel. Som nar denne manlige
intervjuperson ville véarva en kvinna. Eftersom
avdelningen behdver yngre medlemmar fraga-
de han om hennes alder. Han erbjéd henne
ocksa skjuts for att f& mojlighet att prata men
hon tackade nej.

En av de intervjuade menar att det maste
finnas ett hopp och nagot kul med att bli med-
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lem. Det far inte bara handla om funktionsned-
sattningen. "Det méaste bli lattsammare.” Men
pa det personliga planet vacker fragor om att
vérva hos vissa av de intervjuade obehag och
dven motstand. Olika typer av ursakter kom-
mer upp i intervjun.

Att locka nya medlemmar férutsétter att orga-
nisationen &r kand i samhéllet. S& var det forr,
menar de. De tycker att det &ar svart att pa for-
hand definiera vilka medlemmar man vill ha och
déarmed hur budskap kan riktas at olika hall.

Nar det lokala inte racker

Dagens organisationsstruktur utgar fran med-
lemskap i en avdelning, ofta knuten till en
kommun, enligt den svenska modellen for or-
ganisationer pa tre nivaer: nationellt, regionalt
och kommunalt. Det gar att vara medlem i for-
bundet utan avdelningstillhdrighet, vilket nagra
av de intervjuade inte kande till. Det gar aven
att starta avdelning kring ett tema. Den strikt
geografiska indelningen behdver inte vara det
enda.

Alla har inte samma tur att hitta en avdelning
de trivs i. En av de intervjuade har tio mil till
den narmaste och sager att:

"Nar man &r rorelsehindrad sa &r det inte helt
sjalvklart att man bara haller pa och reser lik-
som fram och tillbaka”.

Hen foreslar i stéllet natverk som traffas digi-
talt 6ver stérre geografiska omraden.

Det &r heller inte sjélvklart vilken avdelning
man ska vara medlem i. En av de intervjua-
de stér kvar i avdelningen dér hon gick med
en gang i tiden. P& den nya orten finns ingen
avdelning kvar: "Det ar inte sa att jag har valt

bort den, men den finns liksom inte”. Pa fragan
om hen inte kan starta upp avdelningen igen
hanvisar hen till bristande kontaktnat. "Man
kanske behover vara en grupp for att kdnna
att man kan liksom bérja géra nadgonting.” En-
gagemang behdver en struktur:

"Skulle det bli ndgon lokal férening och han-
da nagonting sa absolut skulle jag vara 6ppen
for att engagera mig mer ... Jag skulle liksom
vara villig att stélla upp och vara med i en lo-
kal styrelse eller s& ... Men i nulaget kdnner
Jag liksom inte till ndgon, sa jag kan inte dra i
nagra tatar’”

Dags att tanka nytt

Slutligen menar en av de intervjuade att DHR
maste "vaga tanka nytt” och ta beslut pa for-
bundsmétena om organisationsstrukturen.
Hen menar att dagens tre nivaer utformats ef-
ter bidragssystemet. Eftersom bidrag kanske
inte alltid kommer finnas kvar och fér att avdel-
ningarna dr skéra och sma vore det stabilare
med medlemskap pa bara en niva.

De intervjuade diskuterar dven hur med-
lemsavgiften administreras. En foreslar att
vénda pa ordningen och betala fér det som
hant | stallet for det som férhoppningsvis
kommer hénda. Idag betalar man och hoppas
foreningen gor nadgot och blir sedan besviken
nar allt inte uppfylls. Det normala ar i stallet att
betala nar man fatt en vara eller tjanst levere-
rad — alltsd nér man vet vad verksamhetsaret
gav. Andra tanker mer pa vad de kan fa ut av
medlemskapet i framtiden — bade for egen del
och for andra.

Tips for att valkomna, introducera och behalla medlemmar

@ Forenkla processen att bli medlem — digitalt och analogt

Ordna mentor eller lokal kontaktperson

Hall digitala valkomsttréffar

Erbjud personlig kontakt med nya medlemmar — malil, telefon eller bestk

Utveckla medlemsformaner som 6kar medlemsvardet
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Gemenskap

DHR bildades 1923 som en "kamratforen-
ing”. En "DHR-avdelning ska vara kamrat-
stodjande”, star det i stadgarna. Lange var
fritidsanldggningar och semesterhem viktiga
samlingspunkter. Gemenskapen inom DHR
beskrivs som stark, men det finns utmaningar
med att inkludera fler.

For deltagarna ar det viktigt att vara med i en
fungerande organisation med aktiviteter som
passar manga och som valkomnar olikhet och
mangfald. Att gemenskapens karaktar ar viktig
framgar nér en av de intervjuade efter en flytt
tyckte att "det inte var sjélvklart” att ga med i
DHR-avdelningen pa den nya orten.

De vanligaste uttrycken for engagemang
och medlemskap ar att "gad med” och "ga ur”.
Det pekar pd gemenskap — att vara innanfor
eller utanfor gruppen. Medlemskap ger tillho-
righet och 6msesidigt stéd. Flera betonar en
"vi-kénsla” som forutsédttning for att vilja vara
medlem. Denna ska inte vara passiv utan byg-
ga pa att alla bidrar med det de vill och kan. En
levande organisation bygger pa att manniskor
vill bidra och jobba. Den som kommer med en
idé ska inte nédvandigtvis vara den som for-
véntas genomfora den. Alla ska hjalpas at.

Forebilder och ensamhet

De intervjuade beskriver fortroende som nagot
som ger brénsle &t medlemskapet, "man vill bli
efterfragad, man vill bli involverad”. En beskri-
ver sin védg in i DHR genom:

"...en person som valdigt mycket dppnade ar-
marna ... man visade fortroende fér mig ... jag
fick aka pa mitt férsta uppdrag”.

En beskriver en forebild inom DHR som "en
underbar ménniska som lyssnade”.

En annan av de intervjuade upptackte ge-
menskapen vid 100-arsfesten:

"Jag kan mycket vél tdnka mig att hitta gemen-
skap inom DHR, f6r de ménniskorna som jag
traffade pa 100-arskalaset var rasande trevli-
ga figurer”.

Flera av de intervjuade pratar om ensamheten
I samhallet: "Jag har ingen familj alls, jag har
ingen att luta mig mot ... Det ar inte sa latt att
fa nya véanner”. En annan tror att vissa gém-

mer sig. Hen beréttar att hen sjélv efter skadan
inte ville "visa sig”. Gemenskapen i DHR-av-
delningen 6ppnade en vag framat. Dar vill den
intervjuade fortsétta att bidra med sin langa
livserfarenhet: "Jag vill stotta dem med han-
dikapp med ord och handling s& lange jag le-
ver”, sager hen stolt.

| den héar avdelningen pa en mindre ort be-
skrivs ett gift par som "drivande”. P& det se-
naste "klubbmotet” visade de diabilder fran
sina resor. Moten halls sex ganger om aret.
Nar den intervjuade fyllde jamnt bjod hen hem
hela avdelningen. "Tva damer kom och mé&ble-
rade och hamtade smoérgastarta’” Nagon gang
per ar ger sig avdelningen ut i bilkaravan till
nagot utflyktsmal. "Vi &r valdigt tajta”, forklarar
den intervjuade.

Det finns ocksa de som saknar gemenskap i
sin avdelning. Andra avdelningar beskrivs som
"tynande”. Det pagar ingen verksamhet och
da finns "ingen mdjlighet att fa& den dar lokala
gemenskapen”.

"Jag hor ju aldrig av dem eller nagonting, det
ar ju liksom inget ... Jag star ju bara formellt
med.”

Denna intervjuperson tror att hen "fatt nagot
mail” fran distriktsnivdn ndgon gang: "Men jag
har inte fatt ndgonting fran nagon lokal for-
ening” En annan berattar om "farre och farre
avdelningar pa distriktsmétena”. De aktiva har
varit samma personer "valdigt véldigt lange”.
En som tillhér dessa aktiva berattar att "vi for-
sOker hitta folk som vill".

Att dra at samma hall

Nagot som ocksa diskuterades var olikhet och
samstdmmighet. Organisationer bygger pa att
man har ndgot gemensamt, i detta fall erfaren-
heter av funktionshinder relaterade till nedsatt
rorelseférméaga. Bortom denna gemensamma
grund satte de intervjuade varde pa att det
finns olika asikter och olika personliga bak-
grunder inom organisationen.

En kallar sig sjélv forst konfliktrddd men till-
lagger sen att det inte behdver innebéra kon-
flikt att ha olika asikter. Hen tycker det &r:

"...intressant att fa in nytt folk, da far man veta
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hur andra tanker, typ den har fragan har jag
aldrig tankt pa”.

En av de intervjuade tycker att det &r viktigt att
i slutdndan "komma 6verens om en vag” och
inte "bli spretig” men att pa vagen dit — pa mo-
ten, styrelsemoéten och medlemsmoten:

"...diskutera fragor pa djupet, att man far ha
sina olika asikter. Man behdver inte liksom
tycka likadant, utan det ar viktigt att det ar hogt
I tak och sadar ... Att det blir respekt i dia-
logen liksom. Men det tycker jag ofta, for det
mesta, att det varit!

Det ska enligt en intervjuad finnas ett "huvud-
spar, ett gemensamt intresse”, men sedan &r
det bra: "att man har folk i olika ldrar och med
olika typer av funktionshinder, d& har man sé-
kert lite olika synsétt beroende pa ens egen
situation”.

Vad innebar mangfald?

Nagot som intervjupersonerna lyfte fram var
betydelsen av mangfald vad géller klass, kon,
alder och etnisk bakgrund. Men det &r inte all-
tid s& latt att uppna:

"Hos oss har vi ju ingen som ar aktiv som jag
har traffat de har &ren med nadgon annan etnisk
bakgrund’

Den intervjuade forklarar detta med olika
féreningskulturer. "Vi &r ju véldigt bra pa for-
eningsarbete i Sverige”. Personer med uto-
meuropeisk bakgrund anses inte alltid ha den
traditionen, utan traffas pa andra satt. Till detta
uttalande lagger den intervjuade till:

"Det spelar ju ingen roll var vi kommer ifran,
utan det hdr kan ju hidnda vem som helst
egentligen, sa det borde inte vara s& hdg tros-
kel in. Fragan &r hur man ar valkomnande sa
att alla som vill kanner sig vdlkomna in”

Den intervjuade tycker inte man ska kommuni-
cera att det ar bra om blivande medlemmar har
ett utomnordiskt ursprung: "Da tycker jag att
det &r ett utpekande och sé ska vi inte vara”.

Kultur och etnicitet framstar som lite kénsli-
ga fragor. Men ibland anvénds etnicitet for att
markera att man inte foljer normen: "Jag ar inte
svensk, sa jag sdger vad jag tycker”, utbrister
en av de intervjuade.
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Aktiviteter som lockar fler

De intervjuade talar om att fanga upp méann-
iskors intressen. Det kan handla om att ordna
aktiviteter som medlemmarna &r intresserade
av. En tycker att styrelseledaméter ska hora av
sig till medlemmar och séga:

"Hej, jag sag att du ar intresserad av bodck-
er, har du nagra idéer? Skulle du kunna ténka
dig att leda en grupp om det blir ett par styck-
en? Om medlemmen sdger nej och inte vill
kan man sdga: men da gor vi s hér, vi tréffas
for det ar tre till som har sagt att en bokcirkel
vore kul, da gar jag in och ar ledare till att borja
med, s& gor vi det tillsammans’”

Den intervjuade — som kallar sig boknérd —
menar att styrelseledamoten i detta fall far "offra
sig lite och lagga ner tid pa att fa igdng det, sen
kommer génget att fortsatta automatiskt”.

Ett annat forslag handlade om odling, nagot
manga &r intresserade av: "Det &r inkluderan-
de fran ett annat hall". Tanken &r att odlingsin-
tresserade "hamnar hos DHR" samtidigt som
det lockar andra:

"...odlingsintresserade som behdver extra
stdd, att vi finns for dig ... Nar vi ar dér och lar
oss om varsadd eller jordférbéttring eller kom-
post s& kommer ju vi ocksa prata om samhélls-
fragor och fragor som berér oss ... Tank om vi
hade sadana har bra skottkarror. Det vore bra
om vi kunde fa lana sana pa kommunen. Da far
vi in det har, fast pa ett annat satt”

Pensiondrsorganisationen PRO tas som ett
exempel pd en organisation som erbjuder
manga olika typer av aktiviteter och grupper sa
att det finns nagot for alla: resor, féreldasningar
eller bara fika.

Ar medlemmarna med och bestammer?

Ingen av de intervjuade vill ha toppstyrda av-
delningar dar en liten klick bestdammer. En
tycker att avdelningar ska bjuda in alla med-
lemmar och be dem spana och komma med
onskemal infér varje nytt verksamhetsar:

"Kom och berétta vad du skulle vilja se eller
hora eller vill vara med i ... inkludera folk att
komma med idéer”.

Man ska nappa pa de idéer medlemmarna har.
Medlemmen ska fa fértroende att genomféra
sin aktivitet.



En annan intervjuad upplever ointresse fran
den lokala avdelningen. Hen har egna idéer
till aktiviteter och omraden att jobba med men
tycker det ar svart att komma i kontakt med
styrelsen.

"Det géar inte att fa tag pa nagot telefonnum-
mer eller ringa till ndgon i styrelsen ... Det ar
nastan stort omdjligt”.

En anstalld ska ha sagt att det rdder sekretess
kring styrelsens arbete.

Klyftor i gemenskapen

En frdga som tas upp av de intervjuade &r
aldersférdelningen. En av de intervjuade vill
"6verbrygga generationsgranser” och beréttar
om tillféllen nér:

"...vi kunde ha valdigt mycket kul mellan ge-
nerationerna, det var liksom alla aldrar ... man
har nytta av att ses. De som ar yngre behover
veta och forbereda sig pa hur det kan vara nar
man blir aldre. Och de som ar &ldre behdver ta
lardom och inspiration av dem som &r yngre

Men en annan som &r under 65 saknar jamn-
gamla i sin avdelning.

"Kérnan — de allra flesta som ar med — de lig-
ger i en alder pa 80—-85 ar. De har kéant varan-
dra | manga ar och ar ett hart sammanslutet

gang’

Att tala om alder verkar ofta vara en omskriv-
ning for andra karaktarsdrag hos méanniskor i
gemenskapen. Det ar inte aldern i sig som ar
problem utan den slutenhet som kan uppkom-
ma genom manga ars tat samvaro i en mindre
grupp. Andra pratar om ett glapp mellan:

"...tva falanger, det ar en lite dldre och en lite
yngre och det har vél inte lyckats g& att kom-
binera riktigt. Jag tror det ar lite for olika in-
tressen. Vi som &r lite yngre, vi tréffas och ser
pa film nagon gang ibland och de som ar lite
aldre, de gor sina grejer, men det ar nog svart
att komma ifran det”

En annan funderar pa om klasskillnader paver-
kar stdmningen i avdelningen — och vilka som
har rad att aka pa aktiviteterna. De andra be-
skrivs som:

"...manniskor fran medelklassen som har en
god ekonomi och som haft villa och semestrar

... Min ekonomi &r kord i botten, jag Overlever
ju knappt, men de har liksom ingen aning, de
tror inte det, att man inte har rad till sina hjalp-
medel”

Har kan avdelningarnas olika ekonomier ocksa
paverka, tror de intervjuade. Att klass, kén och
alder tas upp innebér att andra aspekter lyser
med sin franvaro, exempelvis HBTQ-fragor.

Att inte kdnna sig valkommen

Att ha nagon att prata med beskrivs som en
viktig del av gemenskapen. En dnskar "att jag
hade nagon att ringa nar jag inte mar toppen”,
for "ingen ringer och fragar: hur mar du eller
krya pa dig". Flera av de intervjuade k&anner
sig ensamma och utanfér inom den egna av-
delningen. Har jamfér de med andra organi-
sationer de har medlemskap i. De berattar om
vanskaper inom exempelvis Stroke- och Reu-
matikerforbundet, Magtarm- eller Fibromyalgi-
forbunden.

Olika medlemskap fyller olika funktioner i
ens liv. Nar organisationer jamférs galler det
framst lokalt — hur gemenskapen fungerar. En
tycker att en sangkoér inom RTP verkar trevlig:
"Dar ar det manga som mar bra och trivs”. En
annan ndmner féreningar med yoga, bad och
promenader, samt "en grupp dar man kan be-
ratta om sig sjalv”. Hen beréattar att hen blir
glad av att vara med pa dessa aktiviteter.

Men "vi i DHR (hdr namns en region/avdel-
ning) hilsar knappt pé& varandra”, séger en
som jamfor med Neuro dér hen upplever en
"mysigare ton”. DHR "har inte forstatt att jag
ar smartast i stan, men det har Neuro”, sa-
ger intervjupersonen lite skdmtsamt. Men det
som beskrivs dr en upplevd kylighet i detta
DHR-sammanhang.

Att flera av de intervjuade betonar att alla
ska valkomnas och accepteras antyder att
detta pa sina hall brister. En god gemenskap
beskrivs i termer av bemotande, att nagon sa-
ger "vad roligt att se dig” nar man kommer, att
man kan "prata om allt”. Men:

"Nar man kommer in dér, ja da sager val nagra
hej, eller om jag séger hej till dem sa séger de
hej tillbaka, men de bryr sig éverhuvudtaget
inte om att jag kommit in i lokalen”

Flera betonar hur viktigt det ar att halsa. "Han
som &r ordférande har aldrig hélsat pa mig”
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Den intervjuades férklaring ar att:

"Bara for att jag inte kan tala sa tror de att jag
har forstandshandikapp, och da satter de ing-
et varde pa mitt jobb som jag gor”

Sociala gester spelar roll. "Man &r ingen ro-
bot”, séger den intervjuade.

En drar sig for att g4 pad méten. "Det kan
ju bli s att jag blir sittande sjélv for att ingen
pratar med mig.” Men hen tolkar det inte som
nagon form av mobbing utan detta géller alla
nya: "Kommer det in en ny ménniska s& gar
den igen, for den &r inte vidlkommen.” Den in-
tervjuade forklarar det med att vissa personer
ar "sjélvupptagna ... de ténker att: jag har re-
dan fatt hjélp, sa det har beror inte mig”.

Hen talar om ett litet séllskap men ocksa om
en i styrelsen som:

"...ar liksom sa stark i sig sjélv och véldigt do-
minant, s& han kor bara sitt eget race ... Det ar
ingen som blir framslappt ... Man far inte tycka
nagot som han inte tycker’

Anda vill den intervjuade inte lamna férening-
en. Nagon gang maste det ju komma nya. Men
hen tycker att nagon borde forklara for sty-
relsen "hur man far in nya medlemmar”. Man
maste "bevara sina medlemmar” och "ta hand
om dem som faktiskt kommer”. Den intervjua-
de sager lite syrligt att hen hort att styrelsen
bett férbundskansliet om hjdlp men inte fragat
sina egna medlemmar vad de tycker.

Nar medlemskapet avslutas

En som lamnat DHR beskriver det omvéxlande
som att ha blivit "utsparkad” och att sjéalv ha
satt stopp. Hen upplevde sig mobbad efter att
ha rapporterat om oegentligheter pé lokal niva:

"Tyvérr var det ingen som lyssnade pa mig ...
Det gjorde mig ont faktiskt ... Jag fick skit, jag
skrev brev efter brey, till slut madde jag bade
fysiskt och psykiskt daligt ... Det blev for tufft
for mig till slut”.

Den intervjuade upplevde maktspel och av-
undsjuka inom avdelningen. Hen kallar den ett
"familjebolag” dar famillemedlemmar véljer in
varandra utan att lyssna pa andra medlemmar.
Anda hade den intervjuade 6nskat "ett tack
for tiden du har varit med ... som jag har stallt
upp de hér dren som jag har valt att betala
medlemsavgift” Men att kénna sig missfor-
stddd och ignorerad kan vandas i stolthet:

"Jag &r inte tvungen att vara med dér, jag far
ingen hjalp, ar det nagot jag vill kan jag fixa det
sjalv ... De forstar inte min kapacitet ... Jag
kan jattemycket ... De missade verkligen mig”.

Den intervjuade &r nu aktiv i en annan forening
dér hen kanner att hen kan paverka: "Jag kén-
ner att alla hade fortroende f6r mig”. Hen men-
ar att slutenheten i DHR-avdelningen kommer
sl tillbaka: "Hur ska man varva nya medlem-
mar pa det séttet?”

Tips for en mer inkluderande gemenskap

@ Gor det mojligt att delta utan hoga krav

@ Arbeta med relationerna och visa nyfikenhet fér varandra

@ Hall en regelbundenhet i aktiviteterna

@ Bygg strukturer for 6msesidigt stod

@ Folj upp hur medlemmar mar fér att motverka utanférskap och ensamhet
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Samhallspaverkan

En drivkraft for att vara medlem &r effektivt
paverkansarbete. Det kan forbattra livet for
personer med rorelsenedséattning, menar de
intervjuade. Arbetsomradet kallas rattighets-
politik men det mer traditionella intressepolitik
anvands ocksa. Att vara férening beskrivs av
en av de intervjuade som att "man jobbar for
nagot liksom, vi ska som medlemmar gora na-
got for féreningen eller for den hér saken”. Det
ar asikterna, arbetet med tillgdnglighet och
att "funktionshinderpolitiken maste bli béattre”
som gor att man engagerar sig.

En annan tycker att man ska locka med vad
méanniskor kan fa hjélp med: "Hej, vi finns har,
vi kan kanske inte allt, men vi kan hjalpa dig”.
Utan att "franga karnuppdraget” ska manniskor
motas av ett smorgasbord av uppslag och idé-
er. Nya typer av aktiviteter kan locka icke-med-
lemmar som provar pa och sedan blir medlem-
mar. En annan brukar berétta att DHR arbetar
med tillganglighet och bostadsfragor samt att
"ju fler vi blir som paverkar desto battre gar
det”.

Manga ménniskor ar intresserade av fard-
tjanst, berattar den anstéllde. Hen lockar dar-
for med stod i fardtjanstfragor fér den som blir
medlem. Féredrag och aven rattighetspolitiska
aktioner skulle kunna locka icke-medlemmar,
funderar en annan av de intervjuade.

Att gora sig hord

De intervjuade tycker det &r svart att visa upp
sig som forening och sprida sitt budskap och
sina fragor. Det géller att visa vad man gor och
veta var man kan paverka och bilda opinion.
Bland annat ndmns att det ar viktigt att bevaka
vad kommunerna gor. Man bdr sedan resone-
ra sig fram till "frdgor som skulle kunna férenk-
la och forbéttra for oss”.

En kritik mot DHR:s nationella paverkans-
arbete ar att det ibland &r "snygga uttalanden,
mer som en nyhetsbyrd snarare an att liksom
paverka”. Men "det ar bra att férbundskansliet
svarar pa remisser och gor uttalanden”. Andra
tycker att DHR driver opinion battre &n andra
férbund. DHR "stéller upp i debatter och stal-
ler politiker mot védggen”. Fast uttalandet géller
mest bakat:

"Det jag fick lara mig pa 100-arsjubileet, det
ar allt det som DHR har gjort, det ar ju ban-
brytande, sa det ger i mina dgon mer respekt
till DHR?!

De intervjuade talar om behovet att marknads-
fora DHR och gora reklam — alltsa termer fran
naringslivet. De tror det ar svart att nd ut i me-
dia med DHR:s rattighetspolitik. "En organi-
sation som &r till for att paverka och kritise-
ra” hamnar latt i "en dyster ton” dar man inte
"kommer fram till ndgon I6sning”, enligt en av
de intervjuade. Hen menar att man méste pra-
ta om problem men med hjélp av:

"...framtidstro, nagon form av I6sning, nagon
bild av hur det ska vara och sedan framféra det
pa ett bra satt”

Det galler att "dyka upp pa de mest ovantade
stéllen” enligt en annan. Vidare bor man aka
snalskjuts pa exempelvis paraidrottare som
tagit medaljer. De far medial uppmérksamhet
och kan da saga ndgot om DHR. Har géller att
"tdnka utanfor boxen ... Da kanske man skulle
fa lite tid i Rapport och Aktuellt”

Ingen motsattning mellan socialt
och politiskt

De intervjuade argumenterar mot en upplevd
motséttning mellan rattighetspolitik och social
gemenskap. Att fika och férandra samhallet géar
att férena. De menar att de far nagot tillbaka ge-
nom att "féreningen blir starkare och kan vara
mer hogrdstad och driva fragorna dnnu hardare”.

Vissa tycker inte social aterkoppling &r sa
viktigt. Att k@nna samhdrighet med andra
ar inte "avgdrande fér om jag ska vara med
I DHR eller inte”, sager en av de intervjuade
och fortsétter angaende uppmuntran:

"Det &r klart att det ar val roligt om man far ett
glatt utrop ibland néar man lagger ner tid och
sd, men det ar inte ndgot som jag ar beroende
av. Jag kan jobba pa utan jattemycket feed-
back — om jag vet att det har ar mitt uppdrag’”

En beréttar att det sociala var viktigt som ung:
"Jag har ju skaffat valdigt mycket vanner for
livet genom alla lager” Med &ren vécktes det
politiska intresset. Samtidigt funderar den in-
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tervjuade pa om gemenskapen ocksa ar po-
litisk. Engagemang har en kollektiv sida. Hen
reagerar mot attityden att rattighetspolitik star
hogre och lyfter i stéllet fram gemenskapen
som en nodvandig grund for paverkansarbe-
tet. "Socialt utbyte” med andra som har liknan-
de funktionsnedsattning och upplever samma
hinder ger kraft och argument. Utan fungeran-
de gemenskap sker inget paverkansarbete.

"Det &r ju styrkan i gruppen som alltid ar pa
nagot sitt det viktiga med féreningar ... For
ar du en grupp dar du har en gemensam nam-
nare, en liksom minoritetsgrupp, sa blir det ju
nastan att det blir politik”

Insikten kom efter att ha sett filmen Crip camp®:

"Det sociala &r viktigare &n vad vi kanske tradi-
tionellt tdnkt i DHR och kanske framférallt fran
forbundsniva — att vi kanske tanker att det &r
regeringen och riksdagen man ska syssla med
och sa. Men jag hade gédrna sett att vi initiera-
de och mojliggjorde lite mer sddana har moten
mellan medlemmarna ... Det &r just dér vid det
har sociala, ndr alla lyssnar pa alla och bygger
den hér tilliten till varandra och ser sina roller
och kanner sig hemma nagonstans — det &r da
man kan ga vidare och gora paverkansarbete
tillsammans. Det hanger ihop.”

Det &r inte s& att det inte hdnder nagot politiskt
for att man "traffas socialt och spelar bingo™:

"Det gar inte att driva intressepolitik utan att
vara social, man maste dnda traffas och an-
knyta till andra ... Det ar nédr man traffas och
spelar bingo eller kort eller har nagon att fika
med, det ar i métet som nagon fraga lyfts, och
sa borjar vi resonera: skulle man kunna gora
nagot? Ar det ndgon som har tankar kring det
har som felar, skulle vi kunna géra nagonting
tillsammans? ... Ska vi skriva ett medborgar-
forslag i varan kommun, ska vi skicka fragor till
varan representant — lyfta var vi kan vara med
och paverka®?”

Att umgads med andra ger mer sjalvfortroende
an att sitta ensam och kénna sig irriterad.

Vilka fragor ska organisationen driva?

Olika fragor attraherar olika personer. Ett ex-
empel ar bilstéd dar en passionerat lyfte kritik
mot DHR:s remissvar. Andra tog upp problem
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vid Overgangar i livet da forutséttningar for
merkostnader &ndras. Frdgan om anpassning
av bilar var under 1950- och 60-talen den
kanske viktigaste fragan fér DHR. Men den
fragan berdr inte alla idag:

"Nej bilstod har inte jag, fér mitt handikapp gor
att ... jag skulle liksom inte orka lyfta in rulla-
torn i bilen sjélv, sa jag ar inte s& hjalpt av att
ha ett bilstod”.

Yngre i storstdderna har inte bil, sdger en
annan. Den som &r anstéalld har sjalv bil och
"brinner for” bilfrdgan — och tycker att alldeles
for f& engagerar sig for bilstéd. "Det ar sal-
lan man far i gang diskussion om det, utan det
som diskuteras mest ... &r fardtjanstfragan”.
Medlemmarna har problem med det knappa
antalet resor och brist pa fordon — och med
chaufférerna. Pa jobbet inom DHR blir det
darfor mycket arbete med fardtjénst.

Det ar komplicerat att badde vara medlem och
anstélld. Den intervjuade som &r anstalld be-
skriver jobbet som ett "socialt engagemang”.
Styrelsen &r ratt passiv och kansliet far vara
drivande, sdger hen. Hen ser sitt jobb som att
lyfta undanskymda fragor. Hemtjanst for per-
soner under 65 &r till exempel ndgot som hen
vill belysa. "Fér mig &r det viktigt att hemtjéns-
ten kommer nér de sagt”. Séarskilt yngre sitter
inte hemma hela tiden och vantar, séger hen.
Assistans ar en annan dold fraga:

"Personlig assistans diskuterar vi inte sa myck-
et men det &r ju manga som har det, sa det ar
ju ocksé en aktuell fraga’

Svart att driva rattighetspolitik ensam

Nagra av de intervjuade har manga idéer men
ingen avdelning att driva dem genom.

"Det finns en hel del tillganglighetshinder som
Jag absolut tycker man skulle kunna driva och
ta upp med kommunen om man hade varit en
lokalférening och kunnat gora det”.

Internt upplever andra motstand fran sin sty-
relse mot att driva réttighetspolitik:

"Jag vill driva de har handikappolitiska fragor-
na och da far jag inget gehdr alls ... De sager
att DHR &r en religiést och politiskt obunden
forening och darfér kan man inte jobba handi-
kappolitiskt. Jag forsoker forklara for dem att



det &r inte partipolitiskt, man skulle ju till exem-
pel kunna bjuda in politikerna som styr hjalp-
medelscentren | regionen och sen sa har man
liksom en liten hearing med dem eller hora vad
tycker ni om de har frdgorna® Det &r viktigt for
oss att vara rullstolar fungerar. Och hur staller
ni er i era partier till det, ni som sitter i regionen?
Men da menar de att s& kan man inte géra”

Den intervjuade ar besviken pa sin avdelning
som inte agerade nar nya miljovénliga men
otillgéngliga batar lanserades:

"Jag tycker att DHR skulle gatt in direkt, med
en artikel i tidningen och klagat pa att man inte
ens ndr man koper in nya batar tanker pa att
rullstolar ska komma ombord ... Jag vet hur
man skriver inséndare, jag vet hur man gor,
men jag kan inte gora det sjalv”

Samarbete och omsesidigt stod

Rattighetspolitiken har ocksd interna konse-
kvenser. De egna medlemmarna behéver tra-
nas och utbildas om sina egna rattigheter och
hur de kan paverka politiken, inte minst genom
digitala plattformar. En av de intervjuade talar
om peer support — ett engelskt begrepp for
kamratstéd. Hen minns en ungdomsorganisa-
tion dar man pratade:

"...om att dela erfarenheter och liksom fa vara
I en grupp ddr man inte ar lika men anda inte
sticker ut, att fa tid i en grupp dér du liksom pa
nagot satt &r norm ... utbytet men ocksa det
har att liksom fa landa i nagon slags trygghet
... Man har ju en gemensam namnare, sen har
man ju andra saker som inte &r gemensamma
saklart”.

Att f& gemensamma erfarenheter bekréftade
beskrivs som "vilsamt och skont”. Andra tyck-
er det ar "mindre givande”: "Du kan ju f& mer
perspektiv och utvecklas mer om du far olika
perspektiv och olika erfarenheter”, sager en.

Samverkan med andra

Kommunala funktionshinderrdd ndmns som
relativt valfungerade: "Jag mots av respekt,
kommunen lyssnar”, sdger en intervjuad. En
beskriver arbetet sa har: "Jag jobbar inte bara
fér min férening, jag jobbar for alla féreningar,
alla foreningar ar lika varda” Men i en av de
intervjuades funktionshinderrad har sju féren-

ingar forsvunnit pa tio ar. Denna 70-talets de-
mokratireform har utmaningar.

Vissa ar med i padrivande pensionarsrad
och tycker manga fragor &r parallella. Bra
samarbete ar att ordna utbildningar med andra
organisationer for att dra nytta av deras exper-
tis och bredda utbudet av kunskapsresurser
och material. Det digitala initiativet Seniornet
namns som en bra kunskapsbank med olika
utbildningspaket.

Aven rittighetspolitiskt samarbete ses som
en mojlighet for néraliggande organisationer.
Den anstéllde delar kontor med RTP, Reumati-
kerforbundet och Astma- och allergiférbundet.
Det ger forutsattningar fér samarbete, nagot
som dock inte férverkligats. Hen tycker att vi:

"...far 6ppna upp 6gonen lite mer for att sam-
arbeta med varandra pa olika satt och vis,
plocka in varandra i olika projekt och gora gre-
jer ihop ... enade vi std men sdndrade vi falla”

En annan Onskar ndrmare samarbete med
parasportrérelsen som idag jobbar med fard-
tjanst, ledsagning och andra "utav de fragor
som DHR sysslar med”. Andra har tankar om
framtida sammanslagningar:

"Jag har en idé om att DHR och Neuro ska
slas ihop for att 6ka medlemsantalet och for
att fa upp engagemanget och for att fa folk att
trivas battre”

Hoga krav pa funktionsrattsorganisationer

Samtidigt tycker de att det stélls hoga forvant-
ningar och krav pd DHR. Ett alltfor stort an-
svar laggs pa funktionsrattsorganisationerna
att ensamma driva grundlaggande fragor for
samhéllet. "Det borde vara de som har peng-
arna eller makten som tar det storsta ansva-
ret”, sager en.

Det har inte blivit som ndgon sa att man
snart kunde avveckla funktionsrattsorganisa-
tionerna, funderar en av de intervjuade. Tyvérr
kommer kanske DHR alltid att behdvas. En
annan sager:

"Jag tror DHR:s arbete ar viktigare nu &n vad
det ndgonsin har varit. Sverige tappar efter pa
funktionshinderpolitikomrddet pad sd manga
olika satt ... Nu for tiden blir man morkradd nar
man jamfor Sverige med resten av EU, USA,
Australien eller Kanada”
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Tips for tydligare rattighetspolitik
for langsiktig paverkan

@ Tydliggor hur medlemmar kan bidra i rattighetspolitiskt arbete

@ Erbjud utbildningar om rattigheter och paverkan

@ Skapa guider, mallar och digitala verktyg — det gar bra att ta hjalp av Al

@ Erbjud utbildning och trdning om sociala medier och nya kanaler

@ Samverka med andra organisationer fér 6kad genomslagskraft

Kommunikation

Samhallspaverkan forutsatter att man nar ut
med sitt budskap. Traditionellt anvands tid-
ningar, broschyrer, méten och demonstrationer
— laddade med argument och kunskap — for
att paverka samhallet. Idag ar digital kompe-
tens nddvéandig for tillgang till information och
deltagande i det réattighetspolitiska arbetet.
For att vara en aktiv medlem kravs tillgang till
digitala verktyg och resurser. Men kommuni-
kation &r inte bara teknik utan kraver engage-
mang och motivation samt mansklig support
for den som stéter pa problem. Ett exempel
som deltagarna tar upp &r att kontaktuppgifter
pa ett intrandt underlattar men inte nddvan-
digtvis skapar kontakt mellan manniskor.

Digitalisering ar inte en aldersfradga, menade
deltagarna i en diskussion som hettade till i
samtalsgruppen. Det handlar snarare om till-
gang och mojlighet. Att aldersbetinga digital
kompetens gor att aldre medlemmar kan kan-
na sig som en borda. Det kan ocksd innebéara
att yngre medlemmar med digitala svarigheter
skams. Att lara sig olika system kréver snarare
"aktiveringsenergi”. Det innebér att man lar sig
anvanda en tjanst och gillar den i takt med att
man blir van vid den.

Méten pa plats och online

En stor del av kommunikationen méanniskor
emellan sker vid fysiska méten. Samtalsgrup-
pen lyfte att fysiska moten starker gemenska-
pen och att man lar sig mycket av de informella
samtal som sker efter sjdlva motet.

De intervjuade beskriver moten "dar man
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pratar om alltifran fardtjanst till promenadstrak
till bra caféer”. Moten beskrivs av vissa som
ett nddvandigt ont. De ar ok om de inte &r for
ldnga och ineffektiva. Det omsténdliga med fy-
siska moten ar att resorna kraver fungerande
fardtjanst samt ibland ledsagning och assis-
tans.

Helt digitala sammankomster eller hybrid-
moten har fungerat relativt bra. Férdelen med
digitala méten &r att geografiska avstand kan
overbryggas. De underlattar fér medlemmar
att halla kontakten. Flexibilitet i tid och plats
underlattar och mojliggér deltagande oavsett
scheman eller andra ataganden. Dokumenta-
tion forenklas via inspelning eller transkribe-
ring. Man kan lyssna pa méten i efterhand eller
lasa en sammanfattning.

Nackdelen &r att man latt gar miste om per-
sonlig interaktion och informella samtal. Tek-
nikstrul kring internetanslutning, ljudkvalitet
eller kompatibilitet med hjalpmedel ar vanligt.
De som inte har ratt utrustning eller digital
kompetens exkluderas.

Aven om framtidens kommunikation mest
blir digital sa tycker deltagarna att det behdvs
en balans mellan fysiska och digitala méten.
Samtalsgruppen pekade pa bra kompro-
misser. Det gar att anvénda "enklare” teknik.
Telefonmdéten fungerar bra nar det &r mindre
grupper och flera som inte ar vana vid onli-
ne-md&ten. Man kan aven koppla upp sig med
"vanlig” telefon till online-mé&ten eller sitta
bredvid ndgon som medverkar digitalt samt
delta via hogtalare och kamera.



Information pa olika satt

Idag kan man tillgodogoéra sig information pa
olika satt. Medium eller plattform kallas det
verktyg som informationen kommer pa: ex-
empelvis dator, telefon eller utskrift. Pappers-
kommunikation &r ldngsamt och dyrt. Samtals-
gruppen ansag darfor att DHR bor éverga till
snabbare och mer kostnadseffektiva kanaler.

Men det ar forvirrande med alla plattformar
och tjanster, tyckte deltagarna. Teams, Zoom
och Google Meet &r snarlika men ser olika
ut. Vilka program som anvands &ndras ocksa.
Ungdomar anvander alltmer séllan e-post. Vis-
sa tycker det &r svart att lasa langa texter pa
dator och foredrar da papper. En annan, over
80 ar, sager: "Det gar alldeles utmarkt att lasa
pa skarmen, fér dar kan man férstora upp’”

Telefonen &r det vanligaste verktyget idag.
Vissa borjar direkt med mobiltelefon eller plat-
ta utan att skaffa dator. Om bade yngre och
dldre har mobiltelefon kan SMS-grupper vara
den smidigaste kommunikationsvagen.

Miljén maste vara trygg sé att medlemmar
kan moétas och utvecklas tillsammans — dven
pa digitala moten, kanske sarskilt da. Men att
skapa en inkluderande och stimulerande di-
gital organisationsmiljé ar en utmaning. Vissa
har inte tid medan hélsan begrénsar andra.
Ekonomin paverkar ocksa. Kanske behdvs en
dyrare dator for att hjdlpmedlen ska fungera
optimalt. Ekonomiska villkor forstérker klyftor-
na mellan ménniskor, menade deltagarna.

De problem som géller teknik flyter ihop med
personlig kompetens. Med kunskap kam man
overvinna tekniska hinder men om de tekniska
hindren upplevs alltfér stora stimuleras inte till
ny kunskap. Da orkar man inte ens testa.

Att fa hjalp med det digitala

En av deltagarna instruerar andra medlemmar
i digital teknik.

"Det ar bara att ta pa mig att halla mer kurser
sa de lar sig, for det &r ju ingen rymdteknologi
nar man val har lart sig”

Att héja medlemmars digitala kompetens med
utbildningar och praktiska workshops boér ske
i gemenskap med andra i en trygg miljé. Del-
tagarna sag annars en risk att sociala klyftor
forstarks. Att traffas i sin foreningslokal kdnns
tryggt. Darfor lampar det sig att ha natverkan-
de och utbildningar dar.

Utbildningarna kan omfatta att anvénda
dator, smartphone och vanliga program som
Microsoft Office och Teams. Det gar &ven att
fordjupa sig i1 sociala medier, Al-verktyg som
Copilot eller specifika verktyg som Share-
Point. Att forklara olika begrepp — som "app”
— ar viktigt, liksom digital sdkerhet.

Men det &r svart att forma utbildningar
for alla. Vissa ar tekniskt vana medan andra
knappt har anvant en dator. | samtalsgrupps-
deltagarnas avdelningar saknar manga med-
lemmar moderna datorer och smartphones.
Enligt en deltagare saknade hélften e-post.
Och de som har e-post kollade den séllan, i
synnerhet DHR-adressen.

Manga saknar digital utrustning eller kom-
petens. Det finns rédsla fér teknik och kanslor
av otillracklighet. Vissa ar rddda och oroliga att
gora fel. Kanske kommer allt att krascha. Enligt
en i samtalsgruppen ar "vissa inte &r s mot-
tagliga” och "vagrar att arbeta med en dator”:

"Datorkunskapen ar begréansad hos en del. Vi
har kort ett antal datorkurser, men en del har
stora problem fortfarande, bara med en san hér
sak som att ha ett Teamsmdéte och liknande”

Fler behéver vaga:

"Man maste vaga kasta sig in i den digitala
varlden, men sen ndr man vél har lart sig det,
sa verkar det funka bra sen’”

Darfor behovs praktiska workshops med
hands-on erfarenhet och fragor i realtid. En
deltagare dnskar mer upprepning av informa-
tion s& man inte glémmer.

Foérutom fardigt material dar medlemmarna
kan lara sig i egen takt bor det finnas system
for att stalla frdgor och fa svar. Tekniskt kunni-
ga medlemmar kan hjilpa andra att férbéttra
sina digitala fardigheter. Medlemmar kan tréf-
fas i sma grupper for att diskutera och I6sa
problem ihop. Att utveckla kunskap tillsam-
mans framjar samarbete mellan generationer-
na. Férutom detta kamratstdd kan mentorer
framja kunskapsutvecklingen.

Sa anvands sociala medier

Deltagarna betonar att hemsidorna méste vara
uppdaterade och vdlkomnande. Dar ska sta
vad som kommer att hédnda pa aktiviteterna.
Man kan sedan lata deltagarna beratta om att
de haft roligt och traffat nya personer. Detta
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synsatt liknar sociala medier, det medium som
dominerar kommunikationen manniskor emel-
lan idag.

De som ar mitt uppe i karridren kommuni-
cerar mest via sociala medier: "Det beror ju
mest pa tidsbrist for min sida for att jag hin-
ner knappt tréffa folk” En har sékt upp DHR
pa Facebook men "jag har inte hittat vidare”.
En som enbart ar engagerad lokalt berattar att
det inte finns lokala Facebookgrupper utan
hen tar del av DHR:s Facebook pa riksplanet.
En annan séger:

"Jag tyckervar Facebooksida och varInstagram
ar jattebra, att det hénder saker dar, att man
har chansen att paverka dar som medlem’

Det ar viktigt att sjalv kunna bidra. En séger sig
bidra genom att gilla inlagg och skriva kom-
mentarer pa Facebook:

"Jag hoppas att det inte upplevs som att jag
ar for tjurig, for det vill jag inte bli, men ibland
kanske man inte uttrycker sig som man vill ...
men jag forsoker alltid ténka till innan jag ut-
trycker mig ... for jag ville inte liksom ga in och
skriva dumma saker ... Jag vet att vissa saker
kan uppfattas pa ett visst satt och darfor har
jag ibland varit lite férsiktig med att kommen-
tera saker. Annars ar jag en san som gérna
deltar i diskussioner och debatter”

Facebook verkar trots allt inte anvdndas sa
mycket for kontakt med andra medlemmar.
Sociala medier kan vara intima, men det ar
anda inte samma sak som att traffas fysiskt.
"Facebook kan inte ersdtta den personliga
kontakten” som en intervjuad séger.

Samtidigt finns kommunikationsverktyget
Messenger — via Facebook — som anvénds for
kommunikation styrelsemedlemmar emellan.
En deltagare beréttar om sin avdelning:

"Vi har ingen Facebookgrupp, bara en Face-
booksida, men de flesta | styrelsen kan vi
snabbt kontakta via Messenger eller sms eller
liknande. Det &r ju inte alla som anvénder so-
ciala medier!

Snabb och direkt kommunikation mellan med-
lemmar kan alltsd med fordel ske via chat.

Den interna kommunikationen

En av de intervjuade ar aktiv i en avdelning pa
en mindre ort och har aldrig haft kontakt med
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forbundskansliet fore intervjun. Nagra moten
pé distriktsniva har det blivit — och fér ménga
ar sedan kom en "duktig kille fran Stockholm”
for en kursdag. Hér skulle digital kommunika-
tion kunna vara till nytta.

Samtalsgruppen Onskade téatare samarbete
och informationsutbyte mellan avdelningarna,
nagot som "aldrig funkat riktigt”. Det stdmmer
med vad Vilhelm Ekensteen skrev pa 60-talet:
"anknytningen till riksorganisationen kan vara
mycket |6s for att inte sdga obefintlig”.*

En av de intervjuade sitter i lansstyrelsens
referensgrupp men har ingen kontakt med sin
avdelningsstyrelse. En anstélld pa en avdel-
ning séger:

"Jag pratar ju med forbundet varje vecka, men
har inte sarskilt mycket kontakt med andra av-
delningar!

En har haft kontakt med avdelningar i ndrom-
radet men inte i andra delar av landet. "Alla av-
delningar jobbar valdigt mycket for sig sjélva”,
sager hen.

Det lilla utbyte som finns galler inte rattig-
hetspolitik: "Det ar val ndgon sa& dér som ringer
ibland och ska ha lite hjdlp med datorn” Den
intervjuade skulle gérna villa ha mer utbyte
med andra avdelningar om hur de exempelvis
jobbar med tillganglighet och fraga dem:

"Hur I6ser ni det problemet i eran avdelning?
... Vad har ni f6r upplevelse av hemtjanst eller
fardtjanst eller vad det nu kan vara, hur funkar
det till exempel?”

Men hen tror inte att de ar tillrackligt aktiva for
att kommunikationen skulle fungera:

"Det borde ju ga att I6sa men som jag upple-
ver det s& har inte riktigt intresset funnits pa
andra avdelningar ... Om det &r s att de fles-
ta avdelningar bara spelat bingo ar det ju svart
for dem att kanske prata intressepolitik™.

Hen tror att det ar fa avdelningar som jobbar
med réttighetspolitik men intervjun mynnar ut
i att hen séger "Vi far val se om det gar att
utveckla kontakt med andra avdelningar” Av-
delningarna brottas ju med samma fragor och
déarfér borde vi:

"...satta oss forutsattningsldst och prata om
vilka fragor avdelningarna vill driva och om det



da finns nagra gemensamma — och sen sa
galler det ju att inte slappa den fragan”

Behov av gemensamma plattformar

Deltagarna menade att det underléattar kom-
munikationen att anvénda ett gemensamt digi-
talt system inom organisationen. Att vissa kor
aldre versioner av Office skapar dock kommu-
nikationsproblem. Det fanns olika upplevelser
av Microsofts tjdnster men det sdgs som en
fordel att arbeta med Microsoft Office 365 ef-
tersom DHR anvénder det systemet.

Ett gemensamt system gynnar inkludering
av medlemmar som idag saknar utrustning
och kompetens. | Microsofts milj6 kan man dra
nytta av verktyg som Teams, SharePoint och
Copilot. Dessa plattformar kan mdéjligen inte-
greras med sociala medier som Facebook och
WhatsApp. Sedan kan man lata sig inspireras
av andra tjanster och dven medverka till att ut-
veckla och férbattra Office pa lang sikt genom
feedback och samskapande processer.

Samtalsgruppen diskuterade hur en intern
digital plattform i organisationen skulle kunna
fungera. Den kan innehélla delad kalender eller
arshjul som visar kommande aktiviteter, méten
och deadlines. De betonade att det ska vara
latt att hitta och anvanda den information man
behodver. Det méaste vara enkelt och sékert att
logga in om det &r ett slutet forum.

Tekniskt maste plattformen vara tillganglig
och anvéandarvanlig. Den maéste fungera péa
mobil, smartphones och surfplattor. Dessutom
maste systemen kunna anvdndas med olika
hjalpmedel. Deltagarna hade exempelvis olika
erfarenheter av hur Teams eller Zoom fungerar
med hjalpmedel fér upplasning och férstoring.

En av deltagarna i samtalsgruppen visade
diskussionsforumet PHPBB som bygger pa
text och har tydliga kategorier och underka-
tegorier for olika @mnen och diskussioner. Det
hjalper anvéndarna att hitta relevant informa-
tion och delta i de diskussioner man &r intres-
serad av.

Sa blir det bra samtal

En plattform kan vara sluten i olika grad vilket
paverkar med vilka personer delning av infor-
mation och diskussioner kan ske. Férbunds-
sidorna i tidningen riktar sig internt men kan
l&sas av alla som far tillgang till tidningen. Del-
tagarna sdg behov av ett mer internt diskus-

sionsforum dar medlemmar kan diskutera utan
insyn fran allménheten. De saknade kanaler for
enbart intern kommunikation och menade att
detta behdvs i varje organisation.

Ett alternativ ar en digital plattform som &r
Oppen att lasa for alla men dar man méaste vara
inloggad for att kunna skriva. Samtidigt mas-
te det finnas kanaler fér att kommunicera med
externa parter och allmanheten. Har behovs
en balans mellan 6ppenhet och sekretess.

For att framja diskussion bdr medlemmar
kunna starta och delta i trddar om olika &mnen.
All diskussion bor stodja organisationens mal
och ha medlemmens bésta i fokus. Férutom
strategier for att stimulera deltagande och hal-
la diskussionerna levande behdvs tydliga rikt-
linjer for hur diskussionerna ska féras. Annars
finns risk att diskussionerna "urartar”, enligt
deltagarna.

Det kravs moderatorer som sékerstéller att
diskussionen haller sig till &mnet och att det
blir en konstruktiv dialog. Moderatorn dverva-
kar att diskussionerna féljer reglerna och han-
terar eventuella konflikter. Moderatorerna bor
inte alltid vara fran férbundskansliet, ansag en
deltagare. Det kan forstarka en kansla av vi
och dom. Samtidigt var deltagarna medvetna
om hur svart det ar att fa i gang samtal pa in-
terna diskussionsforum. De tvivlade pa att det
skulle fungera.

Att lara tillsammans

Kunskapsutveckling gynnas av att det finns en
resursbank med tryckta guider och manualer
men ocksa instruktionsvideor och fardiga svar
online. Det finns dven annat bra material pa in-
ternet som kan hjalpa medlemmar att anvénda
en digital plattform effektivt.

Gruppen tyckte det var viktigt att samla in
feedback fran medlemmar, exempelvis om de-
ras upplevelser av digitala verktyg. Man bor
gora regelbundna utvarderingar av funktiona-
litet och anvéndarvéanlighet for att sakerstélla
att plattformar uppfyller medlemmarnas behov.
Denna feedback ska anvédndas for att gora
kontinuerliga forbattringar. Ett sddant system
for kunskapsutveckling gér att man inte beho-
ver uppfinna hjulet varje gang.

Medlemmarnas asikter och feedback kan
samlas in med omrdstningar och enkater via
exempelvis Microsoft Forms i Office 365. In-
formation till medlemmar om uppdateringar
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om nya digitala verktyg kan ske pa méten men
ocksd via elektroniska anslagstavlor, nyhets-
brev eller andra utskick.

Deltagarna var avslutningsvis 6ppna for att
Al kan snabba upp féreningsadministrationen
genom anteckningar och rapporter fran méten.
Al kan ocksa anvandas for att skriva inséndare

och artiklar. Denna hantering kraver dock kun-
skap om inmatning av aktuella uppgifter, fra-
gor och ordrar (promptar). Det Al producerar
méste granskas noga. | framtiden kan formod-
ligen aven uppdrag och utbildningsmaterial
anpassas efter deltagares individuella behov
och kompetensniva.

Tips for kommunikation som fungerar for alla

Upprepa viktig information

Kombinera fysiska och digitala traffar

Meddela férandringar och instéllda aktiviteter

Kommunikation ska vara tydlig och regelbunden

Tank pé att ménniskor har olika sétt att férsta och varierande digital vana
Se till att nd &ven medlemmar utan digital kompetens eller utrustning

Anvénd flera kanaler som digitala nyhetsbrev, sms, sociala medier

Erbjud teknisk support och guider for att starka medlemmarna digitalt
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Diskussion utifran forskningen —
vad gor en organisation levande over tid?

| den har delen har jag sammanfattat forskning
som handlar om féreningsengagemang, civil-
samhalle och demokrati.

Nar politiker talar om exempelvis personer
med nedsatt rorelseférmaga handlar det om
en kategori med ett gemensamt intresse. Det
gar att vara kategori och dela intresse med an-
dra utan att var en grupp.® Flera individer blir
en grupp nar de regelbundet interagerar med
varandra.

Néasta niva handlar om rérelse. Gemensam
kamp borjar ofta med en rorelse dar indivi-
der i grupp agerar informellt.® Rorelsen ar ett
natverk som driver en gemensam fraga och
utmanar samhéllets ordningar. Efter ett tag
forsvinner rorelsen eller dvergar i formell or-
ganisation.

En organisation har en formell struktur med
uppsatta mal och regler utéver gruppen.” Or-
ganisationer kan dven dga materiella ting som
fastigheter och arkiv. Organisationer finns i
en niva over enskilda manniskor och samlar
dessa under ett gemensamt tak. Organisatio-
ner ger skydd och mening &t individer. De vill
representera en grupp, det vill sdga individer
med liknande intressen.

Nar man séger att en organisation gér nagot
ar det manniskor som agerar — fast i grupp.
Organisationer uppfattas som aktérer med
budskap och "sjal", en enhet — men: "Det ar
exempelvis inte fackféreningen som har ett in-
tresse av att dess medlemmar far sa bra vill-
kor som mojligt, utan dess medlemmar”.® En
organisation ska frimja medlemmarnas intres-
sen men ibland kan spanningar, byrékrati och
administration sté i vdgen. Styrkan i gruppen —
som en av de intervjuade talar om — kan bade
hjalpas och stjélpas av organisationer.

Organisationers ursprung och évergangar i
varandra ar inte alltid tydliga. En del byter namn
och stadgar, andra inte. Manga agnar mycket
energi at sjilva organisationers Overlevnad,
ibland pa bekostnad av dess verksamhet.
Oavsett forblir ingen organisation oférandrad.
Nya personer och arbetssatt tillkommer. Or-
ganisationer dr — liksom samhéllet — inga ma-

skiner utan byggs av medlemmars kanslor och
engagemang.

Demokratins ryggrad

Sammanslutningar av frivilliga som driver ge-
mensamma fragor har betytt mycket for fram-
véxt och uppratthallande av demokratin.® For-
eningar organiserar sig i samarbetsorgan och
forbund. Féreningar ar demokratiska verktyg
for att kollektivt fa tillgang till resurser i sam-
hallet. Kdnnetecknande foér demokratiska for-
eningar ar att transparens radder — medlemmar
och andra har insyn i vad som sker. Men att
kombinera kraften i informella natverk pa gras-
rotsnivd med den formella organisationen stal-
ler hdga krav p4 medlemmarna.™

Civilsamhélle ar en samlingsbeteckning for
de foreningar, stiftelser och trossamfund som
star vid sidan om stat och offentlig sektor, na-
ringsliv. och marknad samt hushéll och famil].
Filosofen Jirgen Habermas betonar vikten av
det offentliga samtalet och statsvetaren Ro-
bert Putnam menar att foreningslivet bygger
upp ett samhélles grundtillit.

Hogstamda tal om att civilsamhaéllet ska bil-
da och fostra manniskor demokratiskt har sin
sanning men den svenska foreningsforskaren
Aron Schoug tycker inte man ska 6verdriva hur
"fritt” och "demokratiskt” civilsamhallet &r. Han
menar att tekniska fardigheter i féreningsde-
mokrati inte nddvandigtvis leder till demokra-
tiska varderingar.™

| Sverige har &ven andra organ for lokal
demokratisk dialog byggts upp. Kommuna-
la funktionshinderrdd &r ett politiskt beslutat
organ inom kommunen och ingen forening.
Ursprungligen skulle handikappraden arbeta
med frdgor om bostéder, arbete, hem- och
fardtjanst samt nya stadsdelar och byggna-
der.?

Forskare ser raden som "bollplank eller re-
missorgan”.'® Dessutom finns temporara sam-
manslutningar fér enskilda processer, men
oftast med rekrytering via etablerade organi-
sationer, eftersom myndigheterna inte regist-
rerar personer med funktionsnedséttning.
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Funktionsrattsorganisationer

Foreningar kring frdgor om funktionshinder
ar en del av ideell sektor som i sin tur ingar i
det civila samhéllet. Dessa organisationer har
manga epitet. Har anvands funktionsrattsorga-
nisation eftersom det blivit ett vanligt uttryck,
men som rapporten visar arbetar inte bara
organisationerna med just rattsfrdgor utan ar
bredare an sa.

Medlemskapet ar néra forknippat med iden-
titet. Det &r frivilligt att vara med i en funktions-
rattsorganisation men kan upplevas som en
nédvandighet for att kunna atnjuta sina réattig-
heter.

Representation dr en omdebatterad fraga
internationellt. Forskaren Oskar Krantz har
utrett hur medlemmar i DHR ser pa om per-
soner med egen funktionsnedséttning ska ha
foretrade till fortroendeuppdrag.' Han fann
tvd huvudperspektiv: ett ideologiskt som be-
tonar egen erfarenhet som kompetens. Det ar
personer med rorelsenedsédttning som bor ha
uppdrag.

Det andra perspektivet &r pragmatiskt och
fokuserar pa vad som fungerar. Personer utan
funktionsnedséttning behovs for att verksam-
heten ska fungera och mindre avdelningar
overleva. Men aven inom det ideologiska per-
spektivet anses att kompetens byggs pa kun-
skap och féardigheter, inte enbart erfarenhet.

Funktionsrattsorganisationer kan fa bidrag
fran stat, region eller kommun. Andra organi-
sationer vill sta fria och tar inte emot sadana
bidrag, exempelvis Amnesty. DHR har av tra-
dition varit skeptiskt till insamlingar fér valgo-
renhet men inte organisationsbidrag.

Det stammer med hur det svenska valfards-
samhéllet byggdes upp. Foreningar starks av
samhdllet for att vara kapabla att stalla krav pa
— och i sin tur férvdnta sig resultat av — stat
och kommun.'® Férutom krav pa& organisatio-
nens uppbyggnad och grundldaggande demo-
kratiska varderingar ar organisationerna fria att
styra innehallet. Onskan om starka fristaende
institutioner ar dmsesidig.

| andra samhallen star civilsamhallet pa ett
tydligare sétt i konflikt med staten. Bidrag fran
myndigheter eller avtal om viss verksamhet
far kritiker mot den svenska modellen att tala
om "civilsamhalle pa latsas” eller “pseudo-go-
vernmental” organisationer.'®

En utmaning idag &r att gamla stabila or-
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ganisationer moter spontana rérelser som
agerar genom snabba aktioner utifrdn teman
som klimat, sexuellt vald eller krig. Funktions-
rattsorganisationer utgar frdn en grupp — som
personer med nedsatt rorelseférmaga — men
kan aven utga frdn samhallsutmaningar. Pa
60-talet antog DHR det breda och miljorela-
tiva handikappbegreppet.”” An idag utmarker
sig DHR genom att inte utga fran diagnoser
utan fokusera p& samhéllsfoéréandring.'®

Bade gemenskap och politik

Funktionsrattsorganisationer arbetar med sa-
vl sociala som politiska fragor. Medlemmarna
vill bade paverka samhallet och hjdlpa varan-
dra. Organisationerna driver saval medlem-
marnas intressen for rattigheter och samhélls-
forandring som deras identitetsgemenskap.
Den bygger pa igenkdnning och empower-
ment (egenmakt). Forskarna Agneta Huge-
mark och Christine Roman forklarar ordning-
en med hjalp av Nancy Frasers teori om hur
fordelning av resurser i samhéllet héanger ihop
med att bli erkdnd och respekterad.'®

Vissa ser det som svart att férena den soci-
ala och politiska uppgiften.?® Aron Schoug ser
dock mdjligheter for féreningar generellt:

"Foreningarna &r inte bara verktyg fér paverkan
och medborgarfostran. De ar ocksa motes-
platser som fyller en viktig social funktion for
manga manniskor samt ger dessa méanniskor
mojlighet att tillsammans utdva sina fritidsin-
tressen.”’

Men att kombinera politiska aktioner med det
breda medborgerliga engagemang som kravs
for att vara en levande organisation ar en ut-
maning. Organisationer vill vara bade tuff mot
samhéllets fortryckande strukturer och mot
dem som &r ansvariga for dessa men ocksa
knyta, behalla och utveckla néra band till med-
lemmar och andra ménniskor.

Att vara en larande organisation

Den amerikanska filosofen Peter Senges idéer
om "den larande organisationen” kan kdnnas
utopiska.?? Men organisationer har en kollektiv
och social utvecklingsprocess. Larande hand-
lar har inte om formellt larande — som i skolan
— utan informellt larande.

"I en férening lar man sig gora saker tillsam-



mans, saker som &r viktiga for individerna var
och en for sig, men som ingen av dem kan
goOra ensam”.?®

Det &r alltsd hela organisationen som l&r sig. Det
handlar om att dela erfarenheter och asikter pa
ett Oppet satt med varandra. Man tar sig tid att
reflektera 6ver vad som fungerar bra for att forsta
varfor och goéra mer av det. Det som gar fel blir
en mojlighet att lara sig och bli battre.

Aron Schoug skiljer pa larande f6r forening-
en riktat mot medlemmarna och larande frén
foreningen, som riktas mot samhéllet. Peda-
gogikprofessor Per-Erik Ellstrém menar att or-
ganisationer behdver bade anpassnings- och
utvecklingslarande.?* Det forsta &r att lara sig
regler, rutiner och instruktioner utifran fardig-
formulerade problem och |6sningar. Utveck-
lingslarande gar i stallet ut pa att ifrdgasatta
dagens mal, metoder och antaganden. Ge-
nom att kreativt omdefiniera problemen ska-
pas nya lésningar.

Redan pa 70-talet skrev amerikanerna Chris
Argyris och Donald Schén om organisationers
enkel- och dubbelloopldarande.?® Det férsta
handlar om att hantera problem som uppkom-
mer inom givna ramar och det andra om att
omformulera sjdlva tankandet kring proble-
men. Detta l&mpar sig fér komplexa och svara
problem — som tillgénglighet i samhéllet. En
levande och larande organisation andrar inte
bara sina rutiner (som det brukar heta vid
granskning) utan omformulerar sténdigt sina
mal. Det &r nédvandigt eftersom samhéllet och
utmaningarna forandras.

Larande ar dmsesidigt. Medlemmen l&r sig
av organisationen men organisationen lar sig
ocksd av sina medlemmar. En organisations
speciella kultur formas av medlemmarna men
det ar ett samspel som sker mellan personlig
och kollektiv utveckling — ett émsesidigt for-
mande dar medlemmarna formar foreningen
och féreningen med sin struktur formar med-
lemmarna.

Larande forutsatter att kunskapen doku-
menteras, att organisationen har ett "minne”.
Annars forsvinner kunskapen nar nyckelper-
soner dor eller lamnar. Framfor allt &r larande
inte bara tankar i folks huvuden utan innebéar
I detta perspektiv en férandringsprocess. Det
ar nar man foéréndrar rutinerna som organisa-
tionen verkligen lart sig nagot.

Hur skapas gemenskap?

Manniskor ansluter sig till organisationer for
att f4 egna férdelar som sjalvférverkligande
och karridar genom att man hittar jobb eller an-
dra personer att starta foretag med. Men att
ingd i en férening &r ocksa att ge upp nagot av
sin individuella frihet. Det handlar om att skapa
en kollektiv gemenskap, vilket inte ar sa latt i
ett individualistiskt samhélle som det svenska.
Foreningar kan darfor bestd av individer som
aldrig riktigt gar samman i ett kollektiv. Det
finns fungerande och larande gemenskaper
utan foreningsstruktur och det finns férenings-
struktur utan gemenskap. Foreningsstruktur
bor darfor skiljas fran gemenskapsstruktur.

Forskarna Jean Lave och Etienne Weng-
er myntade begreppet praktikgemenskap
(community of practice).?® Till skillnad fran en
intressegemenskap som delar fakta och kun-
skap delar praktikgemenskapen en gemen-
sam passion. Den far medlemmarna att bygga
relationer, 16sa problem tillsammans och lara
av varandra. Denna "praktik” ger gruppen en
identitet med gemensamma resurser, meto-
der, beréttelser och begrepp. Inlarningen bor-
jar i periferin. Medlemmen introduceras sedan
in i gruppens normer, jargong och kamp ge-
nom alltmer fértroendefulla uppdrag.

Ideal och verklighet

Det ar ofta stor skillnad pa vad vi vill och hur
det &r. Verkligheten nar sillan visionen. Anda
behdvs visioner som inspiration och nagot att
strava mot. Men idealen stéller till det nar vi
méter verkligheten efter dem. En forening &r
idealt en demokratisk enhet med verksamhet
enligt stadgarna och styrning via styrelsen. |
verkligheten ar det séllan sa. Kanske saknar
de flesta féreningar verksamhet férutom ars-
motet. Kanske stdmmer inte pagaende verk-
samhet med stadgarna och kanske styrs allt
informellt av andra an styrelsen.

En organisation har ofta en officiell linje utat
medan nagot annat hander | praktiken. Med-
lemmarna tror och ténker inte exakt som den
officiella linjen. Men ibland &r samhdrigheten
viktigare &n att alla har exakt samma mal. Os-
kar Krantz, som forskat om DHR, finner att den
officiella kommunikationen handlar om em-
powerment medan medlemmarna i praktiken
har en mottagande roll vid aktiviteterna.

Sprékliga uttryck och formalia fran storre
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organisationer anvands ofta géllande mindre.
| en férening med 15 medlemmar varav fem
ar aktiva hanger mycket pa enskilda personer.
Verksamheten blir vad man gor den till. | sma
grupper finns inte den 6vervakning, kontroll
och styrning som kan finnas i en stdrre or-
ganisation. Forvantningar pa dokumentation,
uppféljning och utvardering ar svartillampade.
Att dra slutsatser av verksamheten blir dar en
utmaning.

Balans mellan anstallda och ideella

En organisation klarar sig inte med betalande
medlemmar. Nagon behdver ocksa gora job-
bet. Forskarna Oskar Krantz och Stina Melan-
der skriver:

"Foreningarna vill givetvis ha manga betalande
medlemmar, men framfor allt vill de ha enga-
gerade medlemmar som &r beredda att goéra
alla de uppgifter som behover goras i en for-
ening."?’
Att ta till vara medlemmars engagemang, or-
ganisera moten dar alla deltar och leda en dis-
kussion i mal eller halla en hemsida uppdate-
rad ar svara uppgifter. All kompetens finns inte
i en férening. Niklas Hill och Angeli Sjostrom
Hederberg menar i boken Medlemsmodellen
att samspelet inom organisationen bor funge-
ra sa att anstéllda stottar fértroendevalda i att
aktivera medlemmar och hjélpa dem att fordju-
pa sitt engagemang.

| verkligheten finns en spanning mellan an-
stallda och frivilliga. Ca 160 000 &r anstallda
i det svenska civilsamhallet?®, varav nagra fa
finns i DHR:s avdelningar och distrikt, ofta pa
deltid. De anstéllda administrerar arbetet, gar
pa moten dagtid eller rekryterar deltagare till
arbetsgrupper.

| linder som USA ar férvantan stérre pa frivil-
ligarbete fran medlemmarna medan vi i Sverige
forvantar oss att anstéllda utfér arbetet. En sa-
dan professionalisering kan innebéra att anstall-
da styr och de flesta av medlemmarna ar passiva.

Aron Schoug pekar pa att det ofta ar vat-
tentata skott mellan dem som deltar och dem
som organiserar aktiviteter. Det blir da svart
for deltagare som ar engagerade att komma
in och fa uppgifter sa att de véxer i organisa-
tionen. Men friviliga medlemmar kan ocksa
tillhora den aktiva karntruppen. Frivilligarbete
behover inte vara oproffsigt gjort.
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Att fa in nya och behalla gamla
medlemmar

Manniskor kommer med olika férvantningar pa
vad man kan f& och begéra av en organisation
samt vad som forvéntas av en som medlem.
Forvantningarna avgor hur upplevelsen av en
forening blir. Forfattarna Angeli Sjostréom He-
derberg, Annika Sundh Meiling och Marlene
Wahlstedt etablerade begreppet medlemsre-
san for summan av alla upplevelser en medlem
har i kontakt med en organisation.?*

Genom att forstd och utveckla medlems-
resan kan organisationens fokus pa med-
lemmarna stérkas. Det handlar inte bara om
vad man far — medlemsnyttan — utan alla de
mojligheter som kommer med medlemskapet
— medlemsvérdet. For organisationen blir det
ett vérde nar varje medlem ges mdjligheter att
bade fa och ge.

Oskar Krantz och Stina Melander beskriver
medlemsresan i tre faser. Den forsta fasen
handlar om att efterfrdga stéd och kunskap for
egen del. Den andra om politiskt férandrings-
arbete och stéd till andra. | slutfasen ar soci-
al samvaro viktigast. "Skal for att bli medlem
kan saledes vara andra &an att stanna kvar som
medlem”.3°

Det paradoxala &r att de som sitter i styrelser
och andra organ ofta befinner sig i den tredje
fasen och darmed inte brinner for den informa-
tion och paverkan som skulle kunna locka nya
medlemmar. Detta stdmmer med intervjuerna i
denna rapport dar de som ar mitt uppe i utma-
ningar och problem inte kanner igen sig i de
mer etablerade styrelseledamdoterna.

Eftersom vi ménniskor inte lever for evigt
méste den organisation som vill fortsatta fung-
era standigt locka till sig nya medlemmar. Ett
brett engagemang ar en férutsattning for ater-
vaxt. Varvning hanger samman med forening-
ens varderingar, vision och verksamhet, men
det personliga métet ar dverlagset som me-
tod.®!

Aven hir galler transparens. Om man virvas
och sedan mots av en annan verklighet an den
beskrivna i kampanjen kénner man sig lurad.
Ett annat problem &r att de gamla kanske inte
vill slappa in nya eftersom de da maste anpas-
sa sig. Aron Schoug férklarar:

"Nar styrelsen blir oférmdgen att fortlépan-
de inkludera nya personer, och nar de gam-



la borjar droppa av, sdtter andra mekanismer
in, sdsom grupptryck och skuldbeldggande. |
stéllet for lustfyllt blir engagemanget kravfyllt
och samma personer fortsatter stélla upp for
att det blir enklast s& och for att inte géra an-
dra besvikna!*?

Lager av identiteter

Ménniskor soker platser dar de kan engagera
sig, inte foreningsmedlemskap i sig. | framti-
den kan idén om medlemskap komma att &nd-
ras. Samhéllsforskare som Zygmunt Bauman
och Anthony Giddens talar om den moderna
manniskans flytande och véxlande identiteter.
Vi ror oss allt snabbare mellan olika jobb och
sociala sammanhang, inte minst online.

Precis som de intervjuade tillhér vi fler or-
ganisationer samtidigt vilket gor att granserna
suddas ut. Samtidigt kan det i framtiden bl
viktigare med stabilitet, tillit och mening i en
orolig vérld. En stark identitet och tillhérighet
kan bli en tillgdng, och en stolthet.

| framtiden kommer méanniskor formodligen
bli mer rérliga. Det kommer bli svarare att upp-

ratthdlla en stark, enhetlig kollektiv identitet.
Det gar inte att kréva lojalitet till bara en orga-
nisation. En alltfér stark gruppidentitet kan bli
exkluderande — man kénner sig inte inbjuden.
Darfér behdver organisationer vara 6ppna for
aven icke-medlemmar. Det kan vara aktivister,
foljare eller samarbetspartners som vill bidra
till arbetet.

Den har undersokningen pekar pa att tillho-
righet &r viktigt for vissa medan andra vill stod-
Ja kampen genom att bara betala in en med-
lemsavgift — kanske med autogiro, sa slipper
man ens tdnka pa det. Men parallellt med flex-
ibilitet och rum fér olika séatt att engagera sig
behovs ett begripligt syfte och psykosocial
narvaro med en trygg férankring och mening.

Att métas och dela beréattelser med varan-
dra genom kamratstéd och igenkanning ger
kraft att kdmpa vidare — i nya samverkanskon-
stellationer. Det ar fortfarande s& som Vilhelm
Ekensteen skrev 1968 att "en inledande ge-
menskap kring vissa intressen s smaningom
kan komma att utvecklas till en alltmer vittfor-
grenad samhorighet”.®?
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Slutsatser

Slutsatserna grundas pa genomldsning och
reflektion kring det deltagarna sager i intervju-
er och samtalsgrupp.

For att rattigheter ska forverkligas och livs-
villkor forbattras for personer med funktions-
nedséttningar krdvs organisering. Det &r sa
vara roster kan bli hérda i samhéllet. Samman-
hallning och gemenskap &r grunden for en or-
ganisation.

Exakt vad medlemskap i en organisation ar
och innebar formas i métet mellan individens
livssituation och organisationens strukturer.
En organisations interna kultur férandras stén-
digt i och med att samhallet férandras. Det pa-
verkar ocksa engagemang och medlemskap.

Idag konkurrerar mycket om ménniskors
uppmarksamhet. Orken finns inte alltid. Sam-
tidigt finns behovet av en gemensam rést. Allt
detta stéller upp villkor fér hur vi organiserar
oss. Hér finns ocksa mdéjligheter infoér den for-
nyelse alla organisationer bér genomga.

Alla nivder av engagemang &r vardefulla —
fran aktivt deltagande till passivt stod. For att
engagemang ska fa utlopp behdvs bade re-
surser och tydliga ramar. Det behdvs flexibilitet
I organisationen och stéd fran andra — sarskilt
i bérjan, ndr man till exempel arrangerar moten.

Troskeln for engagemang behdver sankas
och anpassas efter manniskors livssituation
och ork. Det géller att ta tillvara det engage-
mang som finns och f& medlemmar att bidra
utifrdn sina egna férutséttningar. Organisatio-
nen maste bygga héllbara medlemsrelationer
over tid — frdn nya medlemmars intrade i orga-
nisationen till langsiktigt engagemang. Fritids-
intressen som att ldsa, odla eller resa ar dolda
skatter som kan bli ingangar till gemenskap
och dven réttighetspolitiska fragor.

En effektiv, professionell och handlingskraf-
tig organisation har tydliga strukturer och ar-
betssatt. Den &r latt att dverblicka och forsta.
Det méaste finnas en genomtéankt etik, kontinui-
tet i verksamheten och transparens — alltsa att
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det kommuniceras tydligt vad som hénder och
sker, pd webb och sociala medier.

Budskapets relevans och hur det beror
manniskors liv hanger ihop. Rattighetspolitik
och gemenskap kopplas samman. Personli-
ga vardagsupplevelser vacker engagemang
for att fordndra sin egen situation men ocksa
samhallet i stort. Idéer till rattighetspolitiska
fragor samspelar med det levda livet. Ur var-
dagen vaxer de rattighetspolitiska drivkrafterna
fram. Sa borjar férandringsarbetet. Strategiskt
samarbete med andra organisationer stérker
sedan funktionsrattsrérelsens rost i samhallet.

Identiteten som DHR-are var inte alltid s&
stark hos de som intervjuats. Férmodligen
avspeglar det hur medlemskap, lojalitet och
samhorighet uppfattas pa 2020-talet. Delta-
garna &agnar daremot mycket tankemdéda at
mellanmanskliga relationer och sociala koder.

En framtida organisation maste déarmed vara
inkluderande sa att alla kanner sig valkomna.
Att bli sedd, erkédnd och hélsad pa &r grund-
laggande. Systematiskt arbete med medlem-
sutveckling innebar uppstkande arbete med
inbjudan att bidra till organisationen.

Sarskilt uppmarksammade deltagarna per-
soner med utlandsk bakgrund i stddernas for-
orter. Organisationen maste vara nérvarande
genom méten och aktiviteter saval fysiskt som
digitalt for att samla egna medlemmar och
andra intresserade — det vill sédga potentiella
medlemmar. Digitala méten Okar tillgénglighe-
ten fér medlemmar som inte kan delta fysiskt.
Det maximerar medlemmarnas deltagande
och engagemang.

Medlemskapet behdver ha ett konkret varde
och bjuda in till en gemenskap som féréandrar
samhallet. Undersdkningen visar pa en kedja
dar medlemskap bygger pa engagemang, som
grundas i frustration och féréandringsvilja men
som med tiden alstrar en gemenskap byggd
pa fértroende och tillit.



Appendix — bakgrund till uppdraget

Organisationsoversyn 2020-2022

2020 ars forbundsmote | DHR tillsatte en
grupp fér organisationsdversyn som var klar
2022. Remissvaren till dversynen kom in 2021.
| dessa efterfraigas en modernisering av den
tungrodda administrationen i organisationen.
Paverkan och medlemsnytta bér kombineras
sd att en modig opinionsbildning ger synlig-
het i samhéllsdebatten men samtidigt tillvara-
tar medlemmarnas erfarenheter. Digital teknik
tanks kunna avhjélpa det "slit” de fértroende-
valda gor. Men digitalisering kan ocksé ta déd
pa det sociala moétet mellan ménniskor, an-
ser vissa. Information och sprékbruk behdver
bli tydligare och mer inspirerande. Dialogen
mellan organisationens nivder maste forbatt-
ras genom nétverk, aktionsgrupper och lokala
servicekontor. Vissa 6ppnar for sponsring, in-
samling och andra intéktskéllor &ven om det
finns en skepsis mot valgorenhet inbyggd i or-
ganisationen.

Medlemsenkat 2024

Hosten 2024 gjordes en medlemsenkédt om
engagemang och behov. Medlemmar mellan
21 och 64 tillfragades via mail. 356 personer
svarade vilket var 23 procent av mottagarna.
Medan Oversynen involverade aktiva med-
lemmar svarade &ven anhériga, personliga
assistenter och yrkesverksamma pa enkaten.
Ungefér hélften av de svarande vill delta aktivt
medan resten garna stodjer det rattighetspoli-
tiska arbetet utan aktivt engagemang. Fér dem
behover inte medlemskapet erbjuda ndgot mer
an det gor idag. Paverkansarbetet hélls hégst,
dérefter medlemstraffar och sociala aktiviteter.
Inte 1angt efter kommer medlemsférmaner och
utbildning. Fa vill bli fértroendevalda. Vissa
vill engagera sig men orkar inte. Andra bidrar
gérna punktvis i kampanjer eller olika rad. Fler
aktiviteter for medelélders efterfrdgas liksom
digitala lagtroskel-aktiviteter for starkare ge-
menskap. Vissa efterfragar hjalp i kontakter
med myndigheter géllande exempelvis LSS
och fardtjanst.

En jamforelse

Remissrundan 2021 och enkéten 2024 ar inte
helt jamférbara men den kritiska tonen kring

organisationsstruktur har i enkaten bytts till en
mer pragmatisk héllning. Frustration och for-
andringskrav har 6vergatt i 6nskan att kunna
delta pa sina egna villkor. Utgangspunkten &r
inte langre risken att slita ut ménniskor utan
mer hur organisationen kan anpassas och till-
gangliggdras fér dagens manniskor. Kanske
haller idealbilden med den stridbara aktivis-
ten pa att ersittas av social acceptans for ett
begransat engagemang — att man kan stédja
kampen utan att delta i den. DHR tanks funge-
ra som plattform for aktiviteter men ocksa kun-
skapskalla. Aldersférdelning, intern kommuni-
kation och troga lokala strukturer aterkommer
dock i bada processerna.

Forbundsmotets uppdrag 2023

Forbundsmotet 2023 beslét om 29 mal utifran
bland annat organisationséversynen 2022.
Malen har olika karaktar — fran att enbart byta
ut ett ord till att férdndra samhéllet. | denna
rapport berors alla mal indirekt men framst de
som handlar om medlemskapet. Rapporten
ger underlag for arbete med malen och bely-
ser hur de kan genomforas strategiskt.

Intervjuer och samtalsgrupp som kommer in
pa organisationsstyrning, roller och kontakt-
végar berér malen om medlemsstrategi och
rutiner for vdalkomnande av medlemmar. Indi-
rekt berdrs formella uppdrag om medlemsav-
gift, medlemsférméaner och medlemsregister,
stadgar, organisationsuppbyggnad och bestk
| regionerna. Vad som inte tas upp sa mycket
ar samverkan med Unga Rorelsehindrade eller
uppbyggnad av servicekontor.

Kommunikation och intern infrastruktur be-
ror malen om diskussionsforum och digital
plattform for intern dialog. Dialogm&ten mellan
styrelse och regioner har genomférts och del-
vis dven nyhetsbrev. Mal om 6kad tydlighet i
sociala medier och bredare webbinformation
ar svarare att utvardera.

Uttalanden om samhallsdebatten, allianser
och samverkan berér de rattighetspolitiska
malen dar bland annat underlag for debatt och
kampanj efterfrdgas. Samarbete med andra
organisationer berdrs av deltagarna men ex-
empelvis inte HBTQI-rorelsen som férbunds-
motet ndmner.
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Intern samverkan berér malen om speciali-
serade arbetsgrupper med tydliga mal, funge-
rande infrastruktur, sammankallande och s6k-
bara medel. Ldrande, ledarskap och stéd till
nya fortroendevalda berér mal om nationella
utbildningar, samarbete med studieférbund
och mentorskap.

Finansieringsfrdgor berér mal om ekono-
miskt stdd till DHR, sponsringspaket och an-
dra program for stédjande — och likasinnade
— foretag.

Varda medlemmarna och varva

Denna skrift av Janna Olzon fran 2023 inne-
haller konkreta rad och tips. Ledningen i lo-
kala féreningar bor diskutera vilken typ av nya
medlemmar man behdver. Men frdga ocksa
vad potentiella medlemmar vill och anpassa
aktiviteter for dem! Nya medlemmar ska kunna
forverkliga sina idéer och aven paverka féren-
ingen. Sank trésklarna for att engagera sig!
Men det géller ocksa att investera i befint-
liga medlemmar s& de kénner sig delaktiga,
hérda och behdvda. Varje medlemsavgift ar
ett fortroende som ska vardas. Sa varda gam-
la medlemskap och lyssna pa allas idéer utan
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att laxa upp nagon! En styrelse kan dela upp
medlemmarna och ringa var och en. Bestam
tid via SMS!

Se till att det &r enkelt att hitta aktuella kon-
taktuppgifter och komma i kontakt med sty-
relsen och ansvariga for aktiviteter! Ldgg upp
information pd hemsidan om det som nyligen
hant i féreningen och det som kommer hénda
den narmaste tiden.

Vid moten &r det viktigt att hdlsa pa alla, sér-
skilt dem man inte kdnner. Utse motesvardar
vid stérre moten! Var forsiktig med att prata
om sadant som inte alla &r bekanta med! M&b-
lering paverkar stamningen. Presentationsrun-
da ar obligatoriskt.

Att samarbeta med andra organisationer
kréver inte att man tycker lika. Samarbete kan
ske pd manga satt — till exempel intervjuas i
varandras tidningar.

Varvning sker oftast spontant bland vanner
och bekanta eller pa arbetsplatsen. Visa vad
det lokala arbetet gor i kommunen eller ndrom-
radet! Var ideologisk och peka péa organisatio-
nens visioner! Men en bra verksamhet behover
inga varvningskampanjer — den drar till sig nya
medlemmar av egen kraft.



Tio tips for funktionsrattsorganisationer

En arbetsgrupp bestadende av tva forbundsstyrelseledaméter och tva anstallda utar-
betade under varen 2026 féljande rad fér en relevant, inkluderande och handlings-
kraftig organisation i var tid:

@ BJUD IN!

Styrkan finns i gruppen. Alla ar viktiga och kan bidra — pa olika sétt. Bygg stolthet
och kénsla av att vara en del av den stora rattighetskampen.

@ OPPNA UPP!

Gor det enkelt att bli medlem och bidra. Erbjud flera sétt att engagera sig, dven sma
insatser. Tydliggdr nyttan — gemenskap, paverkan, kunskap, férmaner med mera.

@ VISA UPP!

Var synliga dér manniskor &r — gallerior, marknader, vardcentraler, hjdlpmedelscen-
traler med mera. Kommunicera tydligt i flera kanaler — med mgjlighet till dialog.

@ UTVECKLA!

Erbjud en bredd av aktiviteter. FAnga upp idéer frdn bdde medlemmar och de som
kan bli medlemmar. Testa, l&r och utveckla verksamheten kontinuerligt.

@ FOLJ MED!

Anpassa verksamheten efter manniskors liv. Ta hénsyn till hdlsa, tid och ork — mét
ménniskor dér de ar.

@ KNYT IHOP!

Personliga beréttelser engagerar. Skapa igenkénning och forebilder — manniskor
varvar manniskor.

@ SE NARA!

Utga fran manniskors vardagserfarenheter i paverkansarbetet. Lyft lokala fragor.
Forandring bérjar i det lilla.

@ JOBBA IHOP!

Bygg relationer och samarbeten. Samverka med professioner, utbildningar (till ex-
empel folkhégskolor) och andra organisationer. Fér dialog med myndigheter.

@ SE POSITIVT!

Folj upp och bygg pa det som fungerar. Titta pa framgangarna. Fastna inte i proble-
men.

@ LAR TILLSAMMANS!
Stotta varandra. Dela kunskap om stédinsatser, arbetsmarknad och ny digital teknik.
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Ett exempel pa grundbok i etnografisk metod ar
Ethnography: principles in practice av Martyn
Hammersley och Paul Atkinson, som utkommit i
méanga upplagor sedan 1983.

Sédana fragor kan man bland annat lasa om i
boken Tolkning och reflektion: vetenskapsfilosofi
och kvalitativ metod av Mats Alvesson och Kaj
Skoldberg, utgiven i flera upplagor sedan 1994.

Amerikansk dokumentér fran 2020 om ett
sommarlager i borjan av 70-talet. Budskapet &r att
samhallsférandring borjar med gemenskap.

Citat fran sidan 58 i Vilhelm Ekensteens bok
Pa folkhemmets bakgard: en debattbok om de
handikappades situation, utgiven 1968.

Se boken Ett delat samhélle: makt,
intersektionalitet och social skiktning av Christofer
Edling och Fredrik Liljeros, forst utgiven 2011.

Se boken Sociala rérelser: politik och kultur av Asa
Wettergren och Andrew Jamison, utgiven 2006.

Organisationer har studerats av forskare som Kurt
Lewin, Karl Weick med flera.

Citerat fran sidan 12 i boken Ett delat samhille:
makt, intersektionalitet och social skiktning.
Se not 5.

Las mer i exempelvis boken Civilsamhéllet klamt
mellan stat och kapital: vélfard, mangfald, framtid
av Lars Tragardh, Per Selle, Lars Skov Henriksen
och Hanna Hallin, utgiven 2013.

Se boken Rediscovering voluntary action: the beat
of a different drum av Colin Rochester, utgiven
2013.

Las mer i hans bok Den larande féreningen:
Berattelsen om Bla rummet, utgiven 2022.

Statens offentliga utredningar 1970:64.

Citat fran sidan 104 i boken Participation: vad,
nar, hur av Verner Denvall och Susanne lwarsson,
utgiven 2022.

Denna interna rapport fran 2019 heter Argument
avseende betydelsen av egen rorelsenedséttning
for uppdrag inom DHR

Detta kan man lasa om i nr 5 av Pockettidningen R
ar 1994, skriven av Leif Stenberg.

Det forsta citatet &r fran boken Lérande i
civilsamhallet: en forskarantologi av Niklas Hill
och Aron Schoug, utgiven 2020. Det andra ar
fran boken Disability and Social Theory: New
Developments and Directions av Dan Goodley,
Bill Hughes och Lennard J. Davis, forsta gangen
utgiven 2012.

Detta kan man ldsa om i Erik Ransemars bok
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Handikapprorelsen véxer fram fran 1981.

Las om detta i DHR:s organisationsdversyn fran
2022.

Se boken Kamper i handikapprérelsen: resurser,
erkdnnande, representation av Agneta Hugemark
och Christine Roman, utgiven 2012.

Ett exempel ar Ann-Mari Sellerbergs kapitel i
antologin Handikapp: synsatt, principer, perspektiv
av Magnus Tideman, utgiven 2000.

Citatet &r fran sidan 15 i Aron Schougs bok Den
larande foreningen: Berattelsen om Bla rummet,
utgiven 2022.

Boken Den femte disciplinen: den larande
organisationens konst kom pa engelska 1990 med
flera svenska upplagor.

Citatet &r fran sidan 121 i Aron Schougs bok Den
larande féreningen: Berattelsen om Bla rummet
fran 2022.

Se boken Larande och férandring i organisationer
av Per-Erik Ellstrom och Glenn Hultman, utgiven
2004.

Las om det i ovanstdende bok av Ellstrém och
Hultman.

Se boken Situated learning: legitimate peripheral
participation av Jean Lave och Etienne Wenger,
utgiven 1991.

Citatet &r fran sidan 202 i Oskar Krantz och
Stina Melanders kapitel Funktionsréttsrorelsen
idag: Kamp for fordndring och engagemang i
boken Funktionsformaga, funktionshinder och
socialt arbete fran 2024. Bokredaktorer ar Hanna
Egard, Ingrid Runesson och Matilda Svensson
Chowdhury.

Se antologin Léarande i civilsamhéllet fran 2020.
Se not 186.

Se boken Medlemsfokus i en hybrid tid av Angeli
Sjostrom Hederberg, Annika Sundh Meiling och
Marlene Wahlstedt, utgiven 2021.

Citatet &r fran sidan 204 i Oskar Krantz och
Stina Melanders kapitel Funktionsréttsroérelsen
idag: Kamp for fordndring och engagemang. Se
uppgifter om boken i not 27.

Boken Medlemsmodellen: rekrytera, aktivera
och behalla medlemmar av Niklas Hill och Angeli
Sjostrom Hederberg, forst utgiven 2011.

Citatet &r fran sidan 109 i Aron Schougs bok Den
larande foreningen: Berattelsen om Bla rummet,
utgiven 2022.

Citat fran sidan 72 i Vilhelm Ekensteens bok fran
1968, se not 4.
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DHR

DELAKTIGHET
HANDLINGSKRAFT

RORELSEFRIHET

DHR ar en idéburen demokratisk organisation av och for personer med nedsatt rorelse-
formaga, som arbetar for att forverkliga principen om alla manniskors lika varde. Genom
att skapa opinion och paverka de politiska besluten arbetar vi for ett 6ppet Sverige, dar
personer med nedsatt rorelseformaga inte blir utestangda utan fullt jamlika, jamstallda
och delaktiga i samhallet. En av utgangspunkterna i vart arbete ar FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning.
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